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Introduktion og baggrund for analysen

Analysen har til formal at undersgge en raekke hypoteser om arbejdsforholdene i
anklagemyndigheden. Resultaterne baserer sig pa flere forskellige datakilder

Baggrund for analysen

Undersggelsen er igangsat af Rigsadvokaten pa
baggrund af en raekke historier i pressen hen over
sommeren og efteraret 2019 om forholdene i
anklagemyndigheden, herunder historier om
medarbejderflugt, stort arbejdspres, stress mv.

| samarbejde med tillidsrepraesentanter blev der
opstillet en reekke hypoteser om
arbejdsforholdene i anklagemyndigheden, som
analysen har sggt at be- eller afkreefte. Fokus i
undersggelsen har veeret pa jurister i
anklagemyndigheden, og analysen har kun
omfattet denne medarbejdergruppe. For nemheds
skyld anvendes termen ‘anklagerne’ som en
samlet betegnelse for den gruppe, som
analyseres, med mindre resultaterne specifikt
omhandler stillingskategori.

Analysen er gennemfgrt af Epinion i perioden
medio november 2019 til og med januar 2020.

Analysens datakilder

Registerdata i form af data fra anklagemyndigheden af eksempelvis til-
= og afgang, medarbejdersammensaetning, anciennitet, sagsudvikling mv.

= Analyserne er suppleret med data fra eksterne kilder, fx DJJF og
Kommunernes og Regionernes Landatakontor.

Spgrgeskemaundersggelse blandt alle jurister i anklagemyndigheden.

Undersggelsen indeholdt spgrgsmal fra bl.a. den landsdaekkende
arbejdsmiljgundersggelse, der gennemfares arligt af Nationalt

Forskningscenter for Arbejdsmiljg. Hensigten er et muliggare benchmark
til andre, udvalgte professioner (jurister, laeger, gymnasieleerere,
folkeskolelaerere og socialradgivere)

Interview med fratradte medarbejdere og medarbejdere pa orlov samt
udvalgte chefer med personaleansvar.

Mobil-etnografisk studie blandt nuveerende medarbejdere i
anklagemyndigheden med hhv. over og under 5 ars anciennitet. Fokus i
studiet er pa livet i anklagemyndigheden.
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Introduktion og baggrund for analysen

En raekke af analysens hypoteser er bekraeftet, og enkelte er afkraeftet. Nogle af
hypoteserne er delvist bekraeftet

Der er et hgjt arbejdspres i
anklagemyndigheden, hvor
sagsmangden de seneste ar er
steget markant

Medarbejdersammensaetningen er
aendret, sa der i dag er en stgrre
andel anklagerfuldmaegtige end
tidligere

Anklagerne faler sig presset pa
bl.a. tid til forberedelse af sager
og oplaring af nye medarbejdere

Mange oplever, at der er fokus pa
mal og frister frem for trivsel og
kvalitet i sagsbehandlingen

Turnus-perioden skaber
usikkerhed bade ift. familie og
arbejdsopgaver

Bekraeftet *l Delvist bekraftet Afkraeftet ’I

Der er pa nuveerende tidspunkt ikke problemer med
at fastholde erfarne anklagere. En del overvejer
dog at forlade anklagemyndigheden inden for de
naeste 3 ar med henvisning til arbejdsvilkar

Der ses ikke et entydigt magnster ift., at afgang fra
anklagemyndigheden skyldes familiesituationer.
Blandt dem, der overvejer at forlade, bliver hensyn til
familie/privatliv dog fremhaevet

Ogsa hensyn til uigennemsigtige karriereveje
bliver angivet som arsager til (potentiel) afgang

Nogen oplever mangel pa fleksibilitet i
arbejdstilrettelaeggelsen — der er dog lokal
variation

Der er en oplevelse af manglende anerkendelse,
men i forhold til andre professioner er anerkendelsen
starre

Flertallet af de rekrutterede anklagere kender
anklagemyndigheden pa forhand, fx fra
studenteranseettelse

Anklagemyndigheden har ikke problemer
med at rekruttere medarbejdere. Det
anses fortsat for at vaere en attraktiv
arbejdsplads.

Der vurderes ikke at vaere et potentiale i
at rekruttere pensionerede anklagere,
da antallet, der fortsat kunne veere
interesseret og egnet, vurderes at veere
begraenset.

Der ses ikke at vaere et markant fald i
anciennitet som fglge af stor afgang af
seniormedarbejdere.



Introduktion og baggrund for analysen

Kortlaegningen af anklagerens rejse tjener i denne rapport til at strukturere analysen
og identificere de vigtigste indsatsomrader og optimeringspotentialer

Anklagerens forlgb fra rekruttering til fratraedelse kan anskues som en rejse gennem Anklagemyndigheden. | denne rapport er dette forlgb kortlagt og illustreret i nedenstaende figur.

Anklagerens rejse er overordnet opdelt i 3 faser, som ogsa strukturerer rapportens analyse. Derudover er identificeret 16 trin, som tegner et typisk billede af anklagernes forlgb fra rekruttering til
fratraedelse.

Fase #1
Rekruttering, onboarding og den ferste tid
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Rekruttering og
onboarding



Anklagemyndigheden opleves
generelt som en attraktiv
arbejdsplads. Mange
nyansatte og arbejdspresset
udfordrer dog onboardingen



Som nyansat bliver man kastet ud i det med det samme. Vi fik
2 uger, hvor vi fik lov til at se retssager, og dernaest var vi selv pa.

Man har en utrolig stefl laseringskurve, men det kraever ogsa
en vis psyke at kunne handtere det.



Rekruttering og onboarding

Siden 2015 er der kommet ~40 flere anklagere i anklagemyndigheden, svarende til
6%. Heraf er mere end halvdelen tilfgrt Kgbenhavns politikreds

Siden 2015 er antallet af anklagere i anklagemyndigheden steget med 39 personer, svarende til 6% i alt. De er primaert blevet tilknyttet Kabenhavns Politi, den centrale anklagemyndighed, Fyns politi
og Jstjylland, mens de gvrige kredse har uzendret eller faldende bemanding.

Antal anklagere i anklagemyndigheden, 2015-2019 Antal anklagere fordelt pa enheder, 2015 og 2019 M 2015

Personer Politianklagere Antal personer (jurister og politianklagere) Il 2019

@ - Jurister

(+6%)
156
648 653
71 64
4137 3838 3737 3836 3438 3636 3433
DCA  Kgben- @Jst- Syd-og Nord- Midt-og Sydgst- KBH Nord- Fyn Midt- ogSydsjeelland
havn jylland Sgnder- sjeelland Vest-  jylland Vestegn jylland Vest- og

Falster

10 Kilde: Data fra Rigsadvokaten. Antal aktive jurister og politianklagere i gennemsnit pr. ar. Opgerelsen indeholder medarbejdere pa barsel. 2019 data frem til og med juni 2019.



Rekruttering og onboarding

Den samlede Ignsum i perioden er steget med ~17,3 mio. kr. Stgrst udvikling har der
vaeret i den centrale anklagemyndighed og Kgbenhavn

Lgnsumsbevillingen er gget med 17,3 mio. kr. siden 2015, svarende til i alt 4%. Den ggede Ignsumsbevilling er primeert tilfart den centrale anklagemyndighed, bl.a. SJIK, og Kgbenhavns Politi. Den
lokale anklagemyndighed i de gvrige kredse har tilneermelsesvis stabil Isnsumsudvikling.

Lonsumsudvikling® i anklagemyndigheden, 2015-2019 Lensumsudvikling* fordelt pa enheder, 2015 og 2019 M 2015
Mio. kr., 2020-pl Politiansatte Mio. kr., 2020-pl Il 2019
- Jurister
/+173)
(+4%) v
473.7 47 491,0 157,1
, 468,7 467,0 33 145,5
40.2 48,8
74,7 65,5 48,0 2

30,6 31,4
) 27,2 26,6 26,1 26,6 25,6 237 25,2 23,6 25,323,2 23,0 24,5 24,4 23,023,723,4 91 2 21.8

DCA Kgben-  Ost- Nord- Syd- og Midt- og Midt-og Nord- Sydgst- KBH Fyn Sydsjeelland

havn jylland  sjeelland Sender-  Vest- Vest- jylland jylland Vestegn og
Falster

*Ekskl. administrativt personale
11 Kilde: Data fra Rigsadvokaten



Rekruttering og onboarding

Sarligt antallet af anklagerfuldmagtige er vokset, sa den gruppe nu udgar 31% af
alle jurister i anklagemyndigheden

Antal anklagere fordelt pa stillinger (2015-2019)

Antal personer

Anklagerfuldmaegtig

12

+105
(+97%)

213

Chefer

Anklager

Il 2015 I 2016

Senioranklager  Specialanklager

2017 1l 2018 M 2019

Note: Kategorien chefer deekker over bade statsadvokat/vicestatsadvokat og chefanklager/advokaturchef.
Kilde: Data fra Rigsadvokaten. Antal aktive jurister i gennemsnit pr. ar. Opgerelsen indeholder medarbejdere pa barsel. 2019 data frem til og med oktober 2019.

Andel stillinger

Procent af total

577 589 628 649 682
<+— 100%
13% I 122 I 11> [ 10%
5% 5% 5% 6% 7%
24%, 24% 24% 24% 22%
319
357 I 35% [ 337 °
o Bl B B
(o]
2015 2016 2017 2018 2019

Il Anklagerfuldmaegtig
Il Anklager

Senioranklager [l Chefer
| Specialanklager

Kommentar

Siden 2015 er antallet af
anklagerfuldmaegtige naesten
fordoblet, sa de i dag udger
den starste stillingsgruppe
blandt jurister i
anklagemyndigheden — pa
niveau med anklagerne.

Andelen af fuldmaegtige er
saledes steget fra ~20% i
2015 til 30% i 2019.

Udviklingen i antallet af mere
erfarne anklagere varierer
mellem de forskellige
stillinger og gar netto i 0 over
perioden.

Saledes er der en stigning i
antallet af seerligt special-
men ogsa senioranklagere,
mens der omvendt er et fald i
antal anklagere og chefer.



Rekruttering og onboarding

Den &ndrede personalesammensatning slar igennem pa tveers af kredse, hvor

fuldmasgtige nu udgar over 40% i halvdelen af kredsene

Andelen af anklagerfuldmeegtige har veeret stigende pa tvaers af kredsene, men der er stor forskel pa omfanget heraf, og hvornar stigningen er sket. | 6 af de 11 kredse udger andelen af

anklagerfuldmeegtige i dag mellem 40-50% af de samlede anklagere. Nordjylland og @stjylland skiller sig ud med en andel pa under 30%

Andel anklagere fordelt pa stillinger og kreds (2015, 2017 og 2019)

Andel af total
Den lokale anklagemyndighed:

90 117 142

()
119 8% -2 10°o
25% 23%

29% 17% 14% 150

42 44 46

146 155 157

2%

=

359% 37% 32%

2015 2017 2019 2015 20172019

2015 20172019

Den centrale Kgbenhavn Dstjylland
anklage-

myndighed

38 38 46
11%[10%| 8%

0,
57, L%

18% 20%

14%

2015 2019
2017

Syd- og
Sanderjylland

Il Anklagerfuldmeegtiy M Anklager

36 37 43

2%

3%] 30, Jmm

9% 26%
239

o

2015 2019
2017

Nordsjzelland

35 37

39 41 34 35 37 31
oo ol e o

El <*caen
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17% 22% 909,
119 14% e ez

2015 2017 2019

2015 20172019

2015 20172019

Kgbenhavns
Vestegn

Sydgstjylland Midt- og

Vestsjalland

32 34 35
6°/
:

169 15% 107

30%
35%]|41%

2015 2017 2019

Fyn

Senioranklager M Specialanklager Ml Chef

13 Kilde: Data fra Rigsadvokaten. Antal aktive jurister i gennemsnit pr. ar. Opgerelsen indeholder medarbejdere pa barsel. 2019 data frem til og med oktober 2019.
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Rekruttering og onboarding

Som fglge af stor rekruttering er antallet af jurister med lav anciennitet steget. Mange
har dog meget lang anciennitet, og intet tyder pa en markant faldende anciennitet

Antal anklagere fordelt pa anciennitet i intervaller (2015-2019) Andel fordelt pa anciennitetsintervaller

Antal personer Procent af total

12%

14%

179
16% %

4241 39
2931

21% 23% 26% 29%

0-2 ar 3-5ar 6-8 ar 9-11 ar 12-14 ar 15+ ar 2015 2016 2017 2018

Il 2015 I 2016 2017 1l 2018 M 2019 o2 6-8 M 12-14
3> o111 M 15+

14 Kilde: Data fra Rigsadvokaten. Antal aktive jurister i gennemsnit pr. ar. Opggerelsen indeholder medarbejdere pa barsel. 2019 data frem til og med oktober 2019.

10%

17%

32%

2019

Kommentar

Givet den markante vaekst i
antallet af
anklagerfuldmeaegtige er det
ikke overraskende, at der er
en stor stigning i antal
anklagere med under 3 ars
anciennitet, og at dette
pavirker den overordnede
fordeling af medarbejdere pa
anciennitet.

Der er dog fortsat en stor
andel anklagere med mere
end 15 ars anciennitet, der er
en forholdsvis stabil gruppe
antalsmeessigt.

Blandt anklagere med 6-8 ars
anciennitet og 12-14 ars
anciennitet er der sket et fald
siden 2015 pa sammenlagt
32 personer. Dette opvejes
dog af, at antallet af
anklagere med 9-11 ars
anciennitet er steget med 30
personer i samme periode



Rekruttering og onboarding

Heller ikke i kredsene ser der ud til at veaere et generelt problem med faldende
anciennitet. | de fleste kredse er ancienniteten 14 ar eller derover

Gennemsnitlig anciennitet pr. kreds, ekskl. anklagerfuldmagtige (2015-2019) Kommentar

Ar i gennemsnit » Fraregnet effekten af
anklagerfuldmeegtige

22 - er den gennemsnitlige

anciennitet mere end

21 A 14 ari de fleste
20 - S kredse

19 - + Syd- og

18 A Senderjylland

17 \ /\ / Sydgstjylland og DCA
\ har dog en anciennitet

16 pa ~10-11 ar i

15 gennemsnit.

\ .

14 1 T + De fleste kredse pa

13 A naer Syd- og

Sanderjylland og

12 1 Kgbenhavns Vestegn
11 1 har haft en stabil eller
10 - stigende anciennitet
siden 2015.

9 T T T 1

2015 2016 2017 2018 2019
— Den centrale anklagemyndighed — Kgbenhavn Midt- og Vestjylland == Nordjylland == Syd- og Senderjylland == Sydgstjylland

Fyn — Kgbenhavns Vestegn — Midt- og Vestsjeelland == Nordsjeelland Sydsjeelland og Lolland-Falster == Ostjylland

Note: Anklagerfuldmaegtige er ikke inkluderet i opgarelsen.
15 Kilde: Data fra Rigsadvokaten. Antal aktive jurister i gennemsnit pr. ar. Opgerelsen indeholder medarbejdere pa barsel. 2019 data frem til og med oktober 2019.



Rekruttering og onboarding

Der er fortsat stor sggning til anklagemyndigheden, og 60% af anklagerne vil anbefale
jobbet til andre. 28% er i tvivl, om de vil anbefale andre at sgge

Pa Justitsministeriets omrade gennemfares en central
rekrutteringsindsats, som anklagemyndigheden er en del af. Der
har siden 2017 veeret et mindre fald i antallet af ansggere, men
der er fortsat mere end 600 ansggere pa arsbasis. Af ansggerne
havde 43% i efteraret 2019 anklagemyndigheden som 1.
prioritet. Det er hgjeste andel af alle myndigheder.

En anden rekrutteringskilde er anklagere, der er pensioneret inden
for de sidste 4 ar. | alt 21 personer er pensioneret siden 2015
med en gennemsnitlig pensionsalder pa knap 65 ar.
Pensionsarsagerne varierer fra selvvalgt pensionering til
pensionering som fglge af alvorlig sygdom, utilstreekkelige faglige
kvalifikationer og lignende. Der er derfor et begreenset
rekrutteringspotentiale blandt denne gruppe medarbejdere.

Spegrger man blandt anklagemyndighedens ansatte, vil 60%
anbefale anseettelse i myndigheden til andre. De grunde, de
angiver, er:

= spaendende og meningsfulde arbejdsopgaver
= gode laeringsmuligheder
= godt kollegialt samarbejde

Der er dog 28% som er i tvivl, om de vil anbefale ansaettelse i
anklagemyndigheden til andre, og 12% som ikke vil. Blandt
sidstneevnte peges primaert pa et stort arbejdspres, som ikke
opleves modsvaret af Ilgn og anerkendelse.

16 Kilde: Data indsamlet af Epinion; rekrutteringsdata fra Rigsadvokaten

)
43 /0 af ansegerne ved efterarsrunden 2019

havde anklagemyndigheden som 1. prioritet.

Vil du anbefale andre at blive ansat i anklagemyndigheden?

300

138

58

28%

12%

0
1 2 /0 af de ansatte vil ikke anbefale andre at
blive ansat i anklagemyndigheden.

mJa mNej Ved ikke

Det er speendende, godt sammenhold og meningsfuldt arbejde.

n=508

(Anklager)

Lan, goder og arbejdsvilkér stemmer ikke overens med indsatsen, selv nar man tager

arbejdets veerdi i betragtning.

(Anklagerfuldmaegtig)



Rekruttering og onboarding

Der er fa forskelle pa tilbgjeligheden til at anbefale anklagemyndigheden til andre.
Ansatte i chefstillinger er mere tilbgjelige, mens specialanklagerne er mindre

Vil du anbefale andre at blive ansat i anklagemyndigheden fordelt pa stilling* T A

Procent

» Der eringen seerlig forskel i
svarfordelingen for
anklagerfuldmeaegtige, anklagere og
senioranklagere. ~55-60% vil
anbefale andre at blive ansat i
anklagemyndigheden, og ~8-13%
vil ikke.

« Blandt specialanklagerne findes
den laveste tilbgjelighed til at ville
anbefale myndigheden til andre, og
hver fijerde vil ikke anbefale det. Det
skal dog ses i lyset af relativt fa
besvarelser.

« Chefer vil i hgjere grad anbefale
anklagemyndigheden som

arbejdsplads.
Anklagerfuldmaegtig Anklager Senioranklager Specialanklager Advokaturchefer og Chefanklagere og
vicestatsadvokater statsadvokater
n=153 n=136 n=114 n=35 n=28 n=10

mJa H®ENgj Ved ikke

*Fratrukket 20 besvarelser med stillingsbetegnelsen “andet”
17 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Rekruttering og onboarding

Ansatte i den centrale anklagemyndighed vil i hgjere grad anbefale
anklagemyndigheden end den lokale, og der er variation mellem kredsene

Vil du anbefale andre at blive ansat i Anklagemyndigheden fordelt pa organisatorisk enhed

Procent

383 113

28% 26%

> > o o o & S (S > < Q Den lokale ** Den centrale
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**Ratioen mellem Ja/Nej svar er signifikant lavere for den lokale anklagemyndighed pa et 5% tosidet signifikansniveau
18 Kilde: Data indsamlet af Epinion

Kommentar

» Der er flere i den centrale
anklagemyndighed, der vil anbefale andre
anseettelse i anklagemyndigheden, end i den
lokale anklagemyndighed.

* 13% af de ansatte i den lokale
anklagemyndighed vil saledes ikke anbefale
ansaettelse til andre.

» Der er dog forskel mellem de enkelte kredse
pa, hvorvidt man vil anbefale anseettelse til
andre. | Gstjylland, Nordjylland og
Kgbenhavns Vestegn vil feerre end halvdelen
af anklagerne anbefale andre at blive ansat i
anklagemyndigheden.

* For Kgbenhavns Politi bemeerkes det, at
svarfordelingen ligger teet pa gennemsnittet
for den lokale anklagemyndighed. Der er
saledes her lige sa mange her, der vil
anbefale/ikke anbefale
anklagemyndigheden, som der er i den
lokale anklagemyndighed generelt.



Rekruttering og onboarding

En god anklager skal ikke blot vaere fagligt dygtig men ogsa robust, udvise stor
beslutningskraft og kunne ‘laegge ting fra sig’. Disse kompetencer eftersporges lokalt

| tillaeg til faglige kompetencer er en raekke personlige kompetencer ngdvendige for at trives godt i rollen som anklager. Flere peger pa robusthed, lyst og evnen
til at treeffe hurtige beslutninger og at kunne laegge ting fra sig. | rekrutteringen kan der med fordel ses mere pa disse egenskaber i tillzeg til at afstemme ansggernes
forventninger til, hvad det fx indebaerer at mgde i retten for at mindske det ‘praksischok’, som mange oplever.

19

Hgj faglighed

Faglighed spiller en stor rolle inden for
anklagemyndigheden. Flere peger dog pa, at en
hgj faglighed ikke er ensbetydende med gode
praestationer i retten. Fagligheden skal saledes
suppleres af andre og mere personlige
kompetencer.

Stor beslutningskraft/-mod

Uforudsigeligheden i forlgbet af retsmader
indebaerer, at anklageren skal kunne traeffe
beslutninger pa stedet — uden ngdvendigvis at
kunne radfgre sig med andre. Anklageren ma ikke
blive handlingslammet af mangel pa
beslutningskraft/-mod.

Kilde: Data indsamlet af Epinion

Den gode anklager

Robusthed

Mange — bade ansatte og chefer — peger pa, at
anklagere skal veere robuste. Det geelder bade i
forhold til at kunne modsta pres under retsmgdet og i
forhold til arbejdspresset.

Tager ikke ting personligt

Tonen i retten kan veere hard, og der kan veere en
oplevelse af, at saerligt forsvarerne ‘gar efter
manden og ikke bolden.’ Tilsvarende kan nogle
sager veere barske. Flere peger pa, at det er en
vigtig evne ikke at tage ting personligt og at kunne
lzegge dem fra sig, nar dagen er omme. "Man skal
tage sin teflon-kappe pa,” som en advokaturchef
beskriver det.



Rekruttering og onboarding

Uddannelsesprogrammet fremhaves positivt af mange. 34% af de
anklagerfuldmaegtige er dog negative i deres vurdering af onboardingen

Flere refererer til anklagerjobbet som et job praeget af ‘mesterlzere’.
Onboarding af nye anklagere er derfor seerligt vigtigt, og
anklagemyndigheden har ogsa et formaliseret uddannelsesprogram, som
alle anklagere skal igennem.

En tredjedel af de anklagerfuldmaegtige er negative i deres vurdering af
opstartsprogrammet for anklagere. Dette tal er hgjere end blandt alle
adspurgte.

Fra det kvalitative spor er der delte meninger blandt de
anklagerfuldmeegtige, om uddannelsesprogrammet har veeret givtigt. En
del har oplevet, at de er blevet godt kleedt pa til jobbet, imens andre har
oplevet en lav grad af introduktion til jobbet grundet travihed. Flere peger
0gsa pa, at der er en fordel i at have kendskab til
anklagemyndigheden fra tidligere, fx som student eller
formiddagsfuldmaegtig, og at man ikke ville have klaret jobbet uden dette
kendskab. De flest anklagerfuldmeegtige er dog enige om, at der er en
meget stejl laringskurve, nar man starter, og flere peger pa, at dette er
et positivt element i jobbet.

En del af de anklagerfuldmeegtige oplever, at deres mentor ofte har
for travlt til at hjaelpe dem. De er i stedet gaet til andre erfarne for at fa
hjeelp eller har selv pravet at lase problemerne. Enkelte peger pa et darligt
match med mentoren, fordi der kun er et begraenset antal personer med
mentoruddannelse, der kan fungere som mentor.

De erfarne anklagere oplever, at mentorrollen er en meningsfuld, men
omfattende arbejdsopgave. Flere har set det ngdvendigt at tage tid fra
andre arbejdsopgaver for at have tid nok til at vejlede og hjeelpe de
uerfarne anklagere. Dette heenger ogsa sammen med, at der flere steder
er startet mange nye, hvorfor opleeringsindsatsen tager ekstra tid. Det er
dog en opgave mange prioriterer hgjt, da de gerne vil bidrage til yngre
ansattes udvikling.

20 Kilde: Data indsamlet af Epinion

o o
60 A) af de ansatte ansggere i sommerrunden 71 A) af de ansatte ansggere i vinterrunden

2019 havde tidligere erfaring fra omradet 2019 havde tidligere erfaring fra omradet

I hvilken grad synes du, at der er et godt opstartsprogram, hvor man hurtigt og godt
introduceres til arbejdet, nar man starter?

Samlet procentfordeling:

7% 23% 25%

15% 4% 26% n=508
Anklagerfuldmagtige:
6% 22% 32% 23% 11% 6%

m| meget hgjgrad ®| hgjgrad | nogengrad ml|lav grad ®mSletikke mVed ikke / ikke relevant
n=158

Som nyansat bliver man kastet ud i det med det samme. Vi fik 2 uger, hvor vi fik lov til
at se retssager, og dernaest var vi selv pa. Man har en utrolig stejl lseringskurve, men

det kreever ogsa en vis psyke at kunne handtere det.
(Anklagerfuldmaegtig)

Nar jeg er pa kontoret, vil jeg tro, at jeg gennemsnitligt bruger ca. 1 time om dagen pa
spargsmal fra yngre kolleger. Jeg kan faktisk godt lide det og anser det for vigtigt
arbejde.

(Specialanklager)



Livet |
anklagemyndigheden



Udvikling i sagsmaengde og produktivitet

Anklagemyndigheden har faet
flere sager, og bade produktion
0og produktivitet er gget



Station City var et ret vildt sted at vaere — der var eddermame tryk
pa. Folk |lab rundt. Der var mange sager, der skulle
prioriteres for at na fristerne.



Udvikling i sagsmaengde og produktivitet

Mange oplever et vaesentligt aget sagspres — og dette understgttes af tal for bade
sagsbeholdning, -produktion og produktivitet, der er gget i de seneste ar

Fra det kvalitative spor er oplevelsen generelt, at sagspresset er
bade stort og stigende. Produktivitet udpeges samtidig som det
primaere ledelsesmassige fokus.

Undersggelsen underbygger overordnet dette pa en raekke
omrader:

= Den vaegtede sagsbeholdning er stigende
= Produktionen af sager er gget

= Produktiviteten er gget

| det kvalitative spor beskriver flere en situation, hvor
ressourcerne er fuldt udnyttede hele tiden. De oplever saledes
et kontinuerligt pres, der vanskeliggor fleksibilitet og betyder
stor sarbarhed over for sygdom og andet fraveer.

Medarbejderne er usikre pa, hvorvidt dette repreesenterer "new
normal” eller snarere er en pukkel som fglge af politisk regulering.
| det kvalitative spor giver flere derfor ogsa udtryk for at "holde
vejret’ og afvente udviklingen.

24 Kilde: Data indsamlet af Epinion, data fra Rigsadvokaten om sags- og produktionsudvikling

(1)
| dag er der knap 89 /0 flere vaegtede sigtelser

uden tiltaler i beholdningen i forhold til 2017. Det |  JMime 2019 er antallet af veegtede filtaler uden

0
o . .
ST G ST e s o 38 /0 afgarelser steget 21 /0 i forhold til 2017.
pr. ar siden 2017.

Sagsproduktionen er steget ar for ar siden 2015 Anklagemyndighedens produktivitet er steget med

(1) )
og udggr samlet set en stigning pa 3 /0 pr.ari 4 /0 arligt siden 2015.
antallet af vaegtede sager.

Det er sveert at melde sig syg, for man ved godt, at sa skal kollegerne bare lgbe endnu
hurtigere.

(Anklagerfuldmaegtig)

Vi var altid helt makset ud, sa nar der var sygemeldinger om morgenen, stod alt i brand.

(Anklagerfuldmaegtig)



Udvikling i sagsmaengde og produktivitet
Produktionen af sager er steget med i gennemsnit 3 pct. om aret siden 2015. Saerligt
@stjylland samt Sydsjaelland og Lolland-Falster har haft betydelig produktionsvakst

Sagsproduktionen er steget ar for ar siden 2015. Alle kredse pa naer 3 har haft en stigende produktion i perioden. Seerligt markant i Jstjylland og Sydsjeelland og Lolland-Falster, hvor veeksten har
veeret i gennemsnit 10 pct. pr. ar. Syd- og Sgnderjylland, Sydgstjylland og Midt- og Vestsjeelland har haft en faldende produktion. Dog er Sydgstjylland pa en opadgaende kurve siden 2017.

Vagtet produktion, 2015-2019

Antal veegtede sager

173.598
161.348 171.571

150.452 196.029

2015 2016 2017 2018 2019*

* Til og med november.
25 Kilde: Rigsadvokaten, december 2019.

Vagtet produktion pr. kreds, 2015-2019
Antal veegtede sager O Arlig udvikling (pct.)

33.794

12.925 14.563 13.912 s 14.022 12.858 12.981 12.251

i ] BEEREREE N
Kgbenhavn Dst- Syd- og Syd- Fyn Nord- Midt- og Vest- Kgbenhavns Nord- Sydgst-  Midt- og Vest-
jylland Sgnder- sjeelland sjeelland jylland Vestegn jylland jylland sjeelland
jylland og LF

I 2015 I 2016 2017 [l 2018 M 2019*



Udvikling i sagsmaengde og produktivitet

Ogsa produktiviteten er gget med 4 pct. pr. ar siden 2015. 7 kredse driver
udviklingen, hvorimod 3 kredse har haft uaendret produktivitet i perioden

Anklagemyndighedens produktivitet er steget med 4 pct. arligt siden 2015. Seerligt Sydsjeelland og Lolland-Falster, @stjylland, Nordsjeelland og Nordjylland har haft faldende sagsomkostninger, hvilket
ggr dem blandt de kredse med laveste omkostninger pr. sag i 2019. Kgbenhavn, Midt- og Vestsjaelland og Syd- og Sgnderjylland har haft uaendret produktivitet. Sydgstjylland har siden 2017 gget sin
produktivitet.

Produktivitet, 2015-2019 Produktivitet pr. kreds, 2015-2019
Kr. pr. standardsag (2020-pl) Kr. pr. standardsag (2020-pl) O Arlig udvikling (pct.)
2.751\.\‘@
2.650 2.554
2.408

2.319

2015 2016 2017 2018 2019* Kgbenhavn Midt- og Vest-  Sydgst- Nord- Nord- Syd-og  Midt- og Vest- Dst- Kgbenhavns Fyn Syd-
sjeelland jylland sjeelland jylland Sgnder- jylland jylland Vestegn sjeelland
jylland og LF

Il 2015 I 2016 2017 M 2018 M 2019*

* Til og med november.
26 Kilde: Rigsadvokaten, december 2019.



Overordnet tilfredshed

Anklagerne er overordnet set
tilfredse med deres job. Der er
dog forskel mellem kredsene



Dybest set fgler jeg, at jeg har en af verdens bedste job, og
det kan jeg tilsvarende sige for mine kollegaer, for vi er super

glade for at vaere her. Vi har et meget meningsfuldt job, og vi
vil gerne ggre alt, hvad vi kan, for at lafte opgaven.



Overordnet tilfredshed

81% af anklagerne er generelt tilfredse med deres job i anklagemyndigheden.
Tilfredsheden er jaevnt fordelt pa stilling, dog stigende jo hgjere stilling

Overordnet jobtilfredshed Jobtilfredshed fordelt pa stillingskategori* L Clulu Ll
Procent Gennemsnit Tilfredsheden blandt
anklagerfuldmaegtige og

anklagere ligger pa samme
niveau.

Samtidig geelder, at

tilfredsheden er generelt
23% stigende, jo hgjere
stillingskategori.
Chefanklagere og
_ statsadvokater ligger i top med
m Meget tilfreds en tilfredshed pa i gennemsnit
u Tilfreds 47.
0,
S Hverken tilfreds eller utilfreds
m Utilfreds
m Meget utilfreds
12%
6%
0/

Samlet Anklagerfuldmaegtlg Anklager (n=139) Senloranklager Specialanklager Advokaturchefer og Chefanklagere og
(n=508) (n=158) (n=115) (n=35) vicestatsadvokater  statsadvokater
- (n=30) (n=10)

Note: Andre stillinger er ikke inkluderet i figuren
Spm: “Hvor tilfreds er du med dit job som helhed, alt taget i betragtning?” Skala: 1=Meget utilfreds; 2=Ultilfreds, 3=Hverken tilfreds/utilfreds, 4=Tilfreds, 5=Meget tilfreds; ‘ved ikke’ er frasorteret
29 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Overordnet tilfredshed

Tilfredsheden er stgrst i den centrale anklagemyndighed, mens den varierer mellem
kredse. Mest tilfredse er anklagerne i Midt- og Vestjylland

Tilfredshed fordelt pa enhed og kreds

Gennemsnit

A e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e — mmmm——— - === -1

71 1

A 1

7’ 1 1

// !

g 4,3+ 4,2 4,2 |

4,0 4,0 4,0
3,9 ’ ' ' 3,9
I} 3 3’9
38 3,7
3,5

Central (n=114) Lokal (n=394) Midt- og Sydgstjylland  Nordsjeelland Syd- og Fyn (n=31) Sydsjeelland og  Qstjylland Midt- og Kgbenhavn Nordjylland Kgbenhavns

Vestjylland (n=36) (n=31) Sgnderjylland Lolland-Falster (n=32) Vestsjeelland (inkl. Bornholm) (n=20) Vestegn (n=31)
(n=29) (n=30) (n=23) (n=27) (n=104)

**Signifikant hgjere i Midt- og Vestjylland end i KBH Vestegn pa et tosidet 5% signifikansniveau

*Signifikant hgjere i den centrale anklagemyndighed end i den lokale pa tosidet 10% signifikansniveau (dvs. lavere grad af statistisk sikkerhed)

Spargsmal: Hvor tilfreds er du med dit job som helhed, alt taget i betragtning? Skala: 1=Meget utilfreds; 2=Utilfreds; 3=Hverken tilfreds/utilfreds; 4=Tilfreds; 5=Meget tilfreds
30 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Overordnet tilfredshed

Jobtilfredsheden i anklagemyndigheden ligger lidt under de fleste af de andre
grupper, vi sammenligner med. Det skyldes en storre andel af ‘tilfredse’

Der er kun sma forskelle i den overordnede jobtilfredshed mellem ansatte i anklagemyndigheden og de @vrige professioner, vi sammenligner med. Det er dog veerd
at bemaerke, at der er relativt faerre i anklagemyndigheden, der angiver at veere ‘meget tilfreds’, end for de gvrige grupper. Det vil sige, at forskellen mellem
anklagerne og de @vrige ligger i graden af tilfredshed, som er lavere for de ansatte i anklagemyndigheden end for de gvrige grupper.

Overordnet tilfredshed fordelt pa professioner Fordeling pa svarkategori fordelt pa professioner
Gennemsnit* Procent
4,1
4,0
58%
0,
43% 44% o 7
o, ()
41% 42% o, ° 41%
33% 32%
23%
12% 10% 11% 9% 13% 11% 89, 10%
6% 7% 6% ° 5%
Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds / Meget utilfreds
® Anklager m Jurister m | zeger
mAnklager ®mJurister mlLzeger ®mGymnasieleerere  ®Skoleleerere  ® Socialradgivere

B Gymnasieleerere ® Skolelaerere m Socialradgivere

*Gennemsnit. Grundet NFA's leveringskrav er "Meget utilfreds” grupperet med "Utilfreds”, pga. meget lavt n i "Meget utilfreds”.
Skala: 1=Meget utilfreds; 2=Ultilfreds, 3=Hverken tilfreds/utilfreds, 4=Tilfreds, 5=Meget tilfreds
31 Kilde: Data indsamlet af Epinion; NFA data fra Danmarks Statistik



Overordnet tilfredshed

De forhold, der har stgrst pavirkning pa anklagernes jobtilfredshed, er engagement,
arbejdstid og indflydelse pa eget arbejde

Giver dit arbejde dig
selvtillid og arbejdsgleede?
Steerk positiv effekt

+0,100

Har du indflydelse pa,
hvordan du Igser dine
arbejdsopgaver?
Svag positiv effekt

+0,381 +0,198

i

Jobtilfredshed
Spgrgsmal: "Hvor
tilfreds er du med dit
job som helhed, alt
taget i betragtning?”

Bliver alle medarbejdere,

der pavirkes betydeligt af
en given beslutning, hort?
Svag positiv effekt

+0,080 +0,111

Synes du, dine arbejdsopgaver
er interessante og inspirerende?
Mellem-staerk positiv effekt

Der er ogsa en svag,
positiv korrelation med
kredsens udvikling i
produktivitet; dvs.

hgijere tilfredshed falges
ad med gget
produktivitet

+0,087 *

Oplever du, at dit arbejder tager
sa meget af din energi, at det
gar ud over privatlivet?*

Svag positiv effekt

Oplever du, at du har nok
tid til dine arbejdsopgaver
Svag positiv effekt

Kommentar

Vores regressionsanalyse viser, at naesten halvdelen af
variationen i tilfredsheden med jobbet i
anklagemyndigheden kommer fra disse 6 spgrgsmal,
der relaterer sig til tre overordnede dimensioner:

+  Engagement og mening i arbejdet
* Arbejdspres/balance mellem arbejde og privatliv
* Indflydelse pa arbejdet

For engagement geelder det, at en hgj score pa
engagement pavirker jobtilfredsheden positivt.

| forhold til arbejdspres/balance mellem privat og
arbejdsliv pavirker det positivt, hvis arbejdet ikke tager
energi fra privatlivet, og hvis man har tid nok til sine
arbejdsopgaver.

Inddragelse i og indflydelse pa beslutninger og opgaver
pavirker ligeledes tilfredsheden positivt.

En test af sammenhaengen med kredsens udvikling i
produktivitet, viser en svag korrelation med
jobtilfredshed. Forklaringsgraden af denne variabel er
dog meget lille (~5%).

*Dette spagrgsmal vender omvendt af de andre i analysen, og sammenhaengen er derfor reelt negativ; dvs. at hvis man ikke eller sjeeldent oplever at arbejdet tager energi, sa det gar ud over privatlivet, sa har det
en positiv pavirkning af jobtilfredshed; og omvendt hvis man altid eller ofte oplever det.

Forklaringsgrad: 47,4%

32 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Overordnet tilfredshed
Engagementet ligger ensartet mellem den lokale og centrale anklagemyndighed. Pa
de gvrige 2 parametre scorer den lokale anklagemyndighed lavere end den centrale

Pa det overordnet niveau for tilfredshed ses det at den centrale anklagemyndighed klarer sig bedre end den lokale. Af de seks forhold, der statistisk driver tilfredsheden, er der pa nogle parametre
forskelle mellem den centrale og lokale anklagemyndighed, mens der ikke er pa andre. P& spgrgsmalene omkring engagement er der ingen signifikante forskelle mellem den lokale og centrale
anklagemyndighed, mens der for de gvrige parametre er signifikant forskel. Korrigeres der for anklagerfuldmeegtige i den lokale anklagemyndighed, reduceres den signifikante forskel til at vaere
dimensionen om arbejde og privatliv. Dvs. der er flere i den lokale anklagemyndighed, der fgler arbejdet tager energi fra privatlivet og at man sjeeldent har tid nok til sine opgaver.

Hvis anklagerfuldmeaegtige fiernes

Tilfredshed fordelt pa enhed Fordeling pa svarkategori fordelt pa professioner fra data, er der ingen forskel i
G it G it indflydelse mellem lokal og central
ennemsni ennemsni anklagemyndighed

Engagement Arbejde og privatliv Indflydelse
3,9
4.1 4,0 4,0 ”
3,8
29" 2,9 31
2,6 2,7
Den lokale Den centrale Giver dit arbejde dig Synes du, dine Oplever du, at dit arbejder Oplever du, at du har nok  Bliver alle medarbejdere, Har du indflydelse p3,
anklagemyndighed anklagemyndighed selvtillid og arbejdsglaede? arbejdsopgaver er tager sa meget af din  tid til dine arbejdsopgaver der pavirkes betydeligt af ~ hvordan du Igser dine
(n=394) (n=114) interessante og energi, at det gar ud over en given beslutning, hart? arbejdsopgaver?
inspirerende? privatlivet?t

**Tilfredsheden er signifikant hgjere for den centrale anklagemyndighed pa et tosidet 5% signifikansniveau
33 *Tilfredsheden er signifikant hgjere for den centrale anklagemyndighed pa et tosidet 10% signifikansniveau (dvs. lavere grad af statistisk sikkerhed)
tDette spargsmal vender omvendt af de andre i analysen, sa 5 = aldrig og 1 = altid



Engagement og mening i arbejdet

Anklagerne er dybt
engagerede, men der er risiko

for meningstab



Jeg har altid vidst, at jeg gerne ville vaere anklager. Jeg har, siden
jeg var helt lille, haft en staerk retfeerdighedsfalelse. Et

neert familiemedlem lseste jura med henblik pa at blive
anklager, dengang jeg selv gik i 9. klasse, og da jeg blev bekendt

med, hvad det job indebar, sa var jeg aldriq I tvivl.



Engagement og mening i arbejdet
Anklagerne fgler, de arbejder i en stgrre sags tjeneste, hvilket former deres
forventning til egen prastation

36

Strafferet er mit kald

= Jeg beerer stafetten videre i min familie
= Jeg har altid vidst, at det var det, jeg skulle
= Jeg braender for at ga i retten

= Jeg elsker variationen og udfordringerne

Mit arbejde er stgrre end mig

= Der er meget pa spil — og ikke kun for mig

= Det handler om retfeerdighed og grundlaeggende
menneskerettigheder

= Jeg har steerke humanistiske vardier som
ordentlighed og respekt

= Jeg vil gore en forskel i samfundet

Kilde: Data indsamlet af Epinion

Anklager DNA’et

Jeg vil gare det til UG — hver gang!

= Jeg dyrker grundighed og systematik
= Jeg vil veere klaedt fagligt godt pa til min opgave
= Jeg har det godt, nar jeg er i kontrol

= Jeg foler stort ansvar og er meget pligtopfyldende

Jeg er dybt personligt investeret

= Jeg vil gerne ofre mig for den hgjere sags tjeneste
= Jeg giver alt, hvad jeg har i mig

= Jeg beerer rundt pa de svaere sager indeni

= Mit arbejde er steerkt identitetsbaerende

= Det er min mulighed for at veere et godt menneske

= Jeg har et mal om at udvikle og styrke min person
igennem arbejdet



Engagement og mening i arbejdet
Anklagernes engagement er lidt hgjere end for andre grupper. Jobbet opleves som
vigtigt og inspirerende, men i mindre grad, at det giver selvtillid og arbejdsglade

Engagement i arbejdet Engagement i arbejdet — udvalgte spgrgsmal

Indeks — gennemsnit* Gennemsnit

4,0
38 38 38 37

| hvilken grad giver dit arbejde dig | hvilken grad synes du, at dine | hvilken grad er dit arbejde vigtigt | hvilken grad bliver du opslugt af
selvtillid og arbejdsglaede? arbejdsopgaver er interessante og for dig (foruden indkomsten)? dine arbejdsopgaver?

® Anklager m Jurister m | a=ger
g g inspirerende?

| i | [ | ialradgi : . T f
Gymnasieleerere W Skolelasrere Socialradgivere mAnklager ®Jurister ®lLzeger ®Gymnasieleerere ®Skoleleerere ® Socialrddgivere

* Beregnet indeks baseret pa udvalgte spargsmal
Skala: 1= meget ringe grad; 2=I ringe grad; 3=l nogen grad; 4=| hgj grad; 5=| meget hgj grad
37 Kilde: Data indsamlet af Epinion; NFA data fra Danmarks Statistik



Engagement og mening i arbejdet
Saerligt anklagerfuldmagtige og chefanklagere/statsadvokater synes opgaverne
interessante og inspirerende, men ingen forskelle mellem lokal og central myndighed

Knap 90 pct. af de anklagerfuldmaegtige synes deres opgaver i meget hgj eller hgj grad er interessante og inspirerende. Samme opfattelse gar sig geeldende for chefanklagere/statsadvokater. For de
gvrige stillinger er der lidt faerre, der har samme opfattelse — 70-77%. Mellem den centrale og lokale anklagemyndighed er der ingen forskel i opfattelsen af opgaverne som interessante og
inspirerende.

Interessant og inspirerende arbejdsopgaver, pa stilling Interessant og inspirerende arbejdsopgaver, pa enhed

Den centrale anklagemyndighed 22% I n=114

Anklagerfuldmaegtig
158
* Den lokale anklagemyndighed 19% I n=394
Anklager :
g 139 Nordjylland 20
Jstjylland 19% 32
Senioranklager Midt- og Vestjylland 29
115 **
Sydgstjylland 28% 1% 36
Specialanklager Syd- og Sgnderjylland 30% 20% 30
% Fyn 29% 16% [ 5
Advokaturchefer og Sydsjeelland og Lolland-Falster 43% 9% 23
vicestatsadvokater 30 Midt- og Vestsjselland 26% 41% 33% »7
Nordsjeelland 32% 39% 29% 31
Chefanklagere og
statsadvokater 10 Kabenhavns Vestegn 26% 48% 19% . 31
*%
Kgbenhavn (inkl. Bornholm) 39% 35% 20% . 104
® | meget hgj grad ®| hgjgrad | nogen grad ®|ringe grad ®| meget ringe grad
| meget hgjgrad m| hgj grad I nogen grad ®lringegrad ®| meget ringe grad

Spm: | hvilken grad synes du, dine arbejdsopgaver er interessante og inspirerende?
**Signifikant hgjere for anklagerfuldmaegtige og chefanklager/statsadvokater i forhold til anklagere og senioranklagere; samt for Midt- og Vestjylland ift. Nordjylland pa et tosidet 5% signifikansniveau
38 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Engagement og mening i arbejdet

Til gengaeld er der ikke markante forskelle i fglelsen af selvtillid og arbejdsglaede
mellem stillinger og heller ikke mellem den centrale og lokale anklagemyndighed

Der er ikke signifikante forskelle i opfattelsen af selvtillid og arbejdsglaede pa tveers af stillingskategorier. Det samme ger sig geeldende mellem den centrale og lokale anklagemyndighed. Pa
kredsniveau er der dog noget varians, hvor der seerligt i Midt og Vestjylland er en oplevelse af, at arbejdet i starre grad giver selvtillid og arbejdsglaede.

Selvtillid og arbejdsglzaede, pa stilling

Anklagerfuldmaegtig

Anklager

Senioranklager

Specialanklager

Advokaturchefer og
vicestatsadvokater

Chefanklagere og
statsadvokater

| meget hgj grad B 1 hgjgrad | nogen grad m|ringe grad ®| meget ringe grad

Spm: | hvilken grad giver dit arbejde dig selvtillid og arbejdsglaede?

158

139

115

35

30

10

Selvtillid og arbejdsglzaede, pa enhed

32% | [

30% n=394

Den centrale anklagemyndighed

Den lokale anklagemyndighed

Nordjylland . 20

Jstjylland I 32

Midt- og Vestjyllarlg 29
Sydgstjylland I 36

Syd- og Sgnderjylland 30

31
17% 23

41% 27

Fyn
Sydsjeelland og Lolland-Falster
Midt- og Vestsjeelland

Nordsjeelland 29% 31

35% o
31% 104

| meget hgjgrad m| hgj grad I nogengrad ®lringegrad m| megetringe grad

Kgbenhavns Vestegn

Kgbenhavn (inkl. Bornholm)

**Signifikant hgjere for Midt- og Vestjylland ift. Nordjylland, Kgbenhavn og Kgbenhavns Vestegn pa et tosidet 5% signifikansniveau

39 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Engagement og mening i arbejdet

Mange oplever, at maltal truer fagligheden, trivslen og ultimativt meningen i arbejdet

| undersggelsen er der generelt utilfredshed med det oplevet
hgijt, ensidigt fokus pa maltal:

= 63% angiver, at der i meget hgj eller hgj grad er fokus pa
produktion af sager og maltal fremfor kvaliteten af
sagsbehandlingen.

= | det kvalitative spor tegnes et billede af kontorer indrettet med
maltavler og scoringssystemer og et meget begraenset fokus pa
blade parametre sa som trivsel og arbejdsmiljg sammenlignet
med harde performancemal sa som tidsfrister og produktivitet.

= Det begraensede fokus pa arbejdsmiljg understgttes ogsa i det
kvantitative spor, hvor 25% oplever, at ledelsen slet ikke eller i
lav grad ger en indsats for at forbedre arbejdsmiljget, og 40%
kun i nogen grad oplever det som et ledelsesmeaessigt fokus.

Undersggelsen indikerer som fglge af ovenstaende et spirende
meningstab i arbejdet blandt anklagerne, der bl.a. viser sig i
udtryk sa som "palsefabrik’ og “sagsfabrik” og udsagn om at veere
reduceret til "sma brikker i et starre spil’ og at "maltalsjagt’,
“driblerier’ og "teater’ i stigende grad overtager meningsfuldt
arbejde.

Det oplevede meningstab er kritisk, fordi netop engagement og
mening er en staerk sammenhang med den samlede
tilfredshed med arbejdet blandt anklagerne.

40 Kilde: Data indsamlet af Epinion

I hvilken grad oplever du, at der er fokus pa produktion af sager og maltal fremfor kvaliteten af
sagsbehandlingen?

B | meget hgjgrad ®I hgj grad Inogengrad ®llavgrad ®mSletikke mlkke relevant
n=508
I hvilken grad ggor ledelsen en indsats for at forbedre arbejdsmiljzet?
8% 23% 40% 18% 7% 4%
® | meget hgjgrad ®| hgj grad Inogengrad ®llavgrad mSletikke ®lkke relevant n=508

Virkeligheden i anklagemyndigheden er, at vi har meget med maltal, og vi skal
producere rigtig meget, samt at vi har det der med VVV-sager. Problemet er, at tingene
bliver hastet igennem, sa der er mange af sagerne, som, jeg foler, ikke er godt nok
forberedte eller skrevet, og der er maske ikke indhentet de nadvendige ting eller

vidner.
(Anklagerfuldmaegtig)



Engagement og mening i arbejdet

Darlig forberedelse opleves ogsa at saette fagligheden under pres. Domfaldelses-

procenten ligger dog fortsat over malet

| undersggelsen ses generelt et tema omkring underforberedelse af
sager til retten:

= | det kvantitative spor angiver 36%, at de sommetider eller ofte
oplever at skulle mgde uforberedt i retten — for de flestes
\é%?léommende er dette dog i praksis sket under 3 gange i lgbet af

= | det kvalitative spor oplever mange ofte ogsa at veere utilstraekkelig
forberedt som fglge af seerligt det store sagspres og den stramme
ledelsesmeessige styring af ressourcer (fx normtid og 1:1
forberedelsestid).

Opfattelsen er, at det er med til at udfordre bade retsfglelsen og
kvaliteten af arbejdet mere generelt. | forhold til kvaliteten af arbejdet
ligger domfeeldelsesprocenten i 2019 pa 87%, hvilket er over malet pa
85%. Der er derfor ikke noget, der tyder pa, at den faktiske kvalitet i
arbejdet er faldet.

Nar oplevelsen alligevel er vigtig, er det pa grund af dels den store
betydning selve retsarbejdet har for anklagernes motivation og
arbejdsgleede, og dels det performancepres, som anklagerne oplever:

= Mange oplever et indre pres for at vaere teet pa 100% forberedt.
Kun sadan fgler de sig i kontrol og tilstraekkelig fagligt klaedt pa.

= Mange oplever et ydre pres fra bade dommer og forsvarer om at
levere pa et hgijt niveau i retten. Nar det ikke er tilfeeldet, oplever de
at blive nedgjort og irettesat.

Opfattelsen er, at det er med til at udfordre bade retsfglelsen og
kvaliteten af arbejdet mere generelt.

41 Kilde: Data indsamlet af Epinion; data for domfaeldelsesprocent fra Rigsadvokaten

Oplever du at skulle mgde uforberedt i retten? (fx at du fra morgenstunden far at vide, at du skal
mgde i retten senere samme dag).

43%
o)
290, 29%
0,
7% 0%
Aldrig Sjeeldent Sommetider Ofte Altid
n=508
Hvor mange gange har du oplevet at skulle mgde uforberedt op i retten i 2019?
47%
N
22% 21% 19% N
- - 9% - 10% 9% 9%
Aldrig Jeg har ikke 1 gang 2-3 gange 4-5 gange 6 gange eller flere Ved ikke
oplevet det i ar
n=508

Jeg kunne godt lide min chef, men jeg husker, da hun sagde, at det kunne veere godt
nok at gare noget til et 7-tal. Det var skuffende og meget utilfredsstillende. Det er i
retten, at den tiltalte skal have en god oplevelse. Det pisse-vigtig rolle anklageren har
i den sammenheeng - for alle skal fale, at de har faet en fair behandling.

(Anklagerfuldmaegtig)



Engagement og mening i arbejdet
Det er isaer anklagere og til dels anklagerfuldmaegtige, der oplever at skulle mgde
uforberedt i retten, mens det sjaldnere eller aldrig sker for gvrige grupper

Hvor mange gange har du oplevet at skulle mgde uforberedt op i retten i 2019?

En stor andel af bade anklagerfuldmeegtige (hhv. 48%) og
anklagere (hhv. 58%) har oplevet at skulle mgde uforberedte i

retten 1 eller flere gange i 2019, imens dette for de mere erfarne i 10% g
anklagere er et noget mindre feenomen. .

19% . %
Fra det kvalitative spor er det ogsa tydeligt, at erfaringen pa 5o, 20% -

mange mader letter presset, fordi det... 13%
0
10%

= ... erlettere at kare pa rutinen og erfaringer fra tidligere
sager og oplevelser i retten, og det ganske enkelt kraever 38% 29% 35%
mindre forberedelse. .
= __indre pres typisk er aftaget, og man har mere ro i Sig selv. Anklagzﬁzf%dsn)waegtig Anklager (n=139) Senioranklager (n=115)  Specialanklager (n=35) Vic:s(:;/?sl;egsgig?;?r(sg:so)

Det er samtidig ofte lettere at ga pa kompromis med sin egen

praestation om ngdvendigt. , , - _
mAldrig mJeg har ikke oplevet deti ar Ved ikke ®m1gang m®2-3gange ®4-5gange 6 gange eller flere

En darlig dag kan veere, hvis man far ‘voksen-skeaeldud’ ud af en dommer. Dette leerer
man med alderen at leegge fra sig, men det kan veere svaert for de unge.

Det kan ogsé veaere, hvis en forsvarer gar ‘il angreb’ péa ens person i stedet det faglige.
Ogsa her har det betydning, om man kan se bort fra det som ‘part of the game’, eller om
man lader sig ga pa.

(Senioranklager)
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Engagement og mening i arbejdet
Nogen oplever, at politisk regulering gger presset betydeligt, og at prioriteringer af
udvalgte sagstyper kan veere svare at forsta

Vi lgber og laber efter de her VVV-frister og nu ogsa VVU- frister. Det giver
selvfalgelig rigtig god mening, at folk skal have deres sager afgjort, men jeg oplever af
og til, at det ikke kan lade sig gare, og man stresser som anklager meget over det.

Seerligt fra det kvalitative spor problematiseres den stigende
politiske regulering, der...

= ... gger savel sags- og tidspresset

= ... gger detailstyringen, hvorved den enkelte anklager mister Men det er ogsa det her med, hvorfor er det lige vold, voldteegter og vaben? Jeg er
indflydelse pa prioritering og arbejdstilrettelaeggelse med pa, at det er nogle ret grove overtreedelser, men hvad med dem som har faet

. K t . d i det daall beid begaet indbrud?
. kan veere svaer at se meningen med i det daglige arbejde, (Anklagerfuldmasgtig)
hvor sager, som anklagerne selv oplever som alvorlige, skal
vige for sager, der opleves som mindre alvorlige

Enkelte giver ogsa udtryk for, at organisationen qua det stigende

politiske pres har stadig vanskeligere ved at leve op til egne Vi har lige nu en indsats med personfarlige sager, vi ma ikke skrive noget som helst

ambitioner om fx hgj faglighed, kvalitetsfokus og integritet. andet. Det gor, at vi sidder og skriver §121 sager som fx ‘fornaermet tiltale mod politiet’.

Det er rigtig svaert at se meningen med det, nar vi har noget at gare med
feerdselsuheld med drab i, voldsomme uheld eller folk, der er faldet ned i arbejdssager

som maske er dade.
(Anklagerfuldmaegtig)
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e mellem arbejde og privatliv

Arbejdet opleves at tage tid og
kKraefter fra privatlivet — seerligt |
den lokale anklagemyndighed



Jeg gav meget af mig selv. Det var meget intenst. Jeg kan
godt savne def - der var sgu noget pa spil, men det var for
héardt. Det er ikke sundt at veere i, i lengden.



Balance mellem arbejde og privatliv

Arbejdstiden er en af de ting, der presser mange. Det gzalder bade den samlede
arbejdstid (mangde) og den tid, som en sag er normeret til at tage (normtid)

37% angiver, at deres arbejde altid eller ofte tager sa meget tid,
at det pavirker deres privatliv, og 68% oplever at sta til
radighed udover deres egentlige forpligtelse.

En stor del af overarbejdstimerne tilskrives i det kvalitative spor, at
der er et ubalanceret forhold mellem den tid, der berammes til
at skrive og forberede de enkelte sager, og den tid det faktisk
tager. Det understgttes i det kvantitative spor, hvor en tredjedel
giver udtryk for samme ubalance.

| det kvalitative spor giver endvidere flere udtryk for, at
radighedsforpligtelsen reelt konverteres til arbejdstid og
derfor i sig selv er ensbetydende med systematisk overarbejde.

Det er en vaesentlig pointe ift. de negative udsagn om arbejdstid
og overarbejde, at medarbejdernes forventninger og oplevelser
ogsa formes i sammenligning med andre grupper med hhv:

= Advokater, der nok arbejder mere (gennemsnitligt 46-47 timer
om ugen ifl. en undersggelse fra Djof Advokat), men til
gengeeld er bedre kompenseret i Ilgnnen.

= Jurister, der opleves at arbejde mindre og generelt at have
bedre arbejdsvilkar.

= Politibetjente, der nok har overarbejde, men som har
mulighed for at afspadsere. Mange arbejder meget teet
sammen med politiet, hvorfor sammenligning er meget lige for.

46 Kilde: Data indsamlet af Epinion, data for advokaters arbejdstid fra

0
33 A) oplever i lav grad eller slet ikke, at der

er en passende sammenhaeng mellem ledelsens
forventning til sagsbehandlingstid og anvendt tid

)
68 /0 oplever at sta til radighed udover den

egentlige radighedsforpligtelse

Oplever du, at dit arbejde tager sa meget af din tid, at det gar ud over privatlivet?

7% 30% 44%

m Altid m Ofte

Sommetider

17% 19

m Sjaeldent m Aldrig

n=508

Jeg er desveerre ogsa blevet overrasket over, hvor mange timer jobbet kreever —
seerligt set i forhold til lannen — og jeg er stadig altid bagud med mine opgaver og

sager, hvilket nemt kan give periodisk stress og sgvnlgse neaetter.

(Anklagerfuldmaegtig)


https://advokatwatch.dk/Advokatnyt/Tendenser/article11787427.ece

Balance mellem arbejde og privatliv

Oplevelsen af, at arbejdet tager tid fra privatlivet gar pa tvaers af de fleste stillinger og
kredse, dog i mindre omfang i Syd- og Sgnderjylland, Nordsjalland og pa Fyn

For de fleste stillinger er der blandt 35-40% af medarbejderne en oplevelse af, at arbejdet ofte eller altid tager tid fra privatlivet. Det samme ger sig geeldende i forhold til kredsene, hvor der dog er
variation mellem kredse. Disse forskelle er dog ikke signifikante.

Arbejdet tager tid fra privatlivet, pa stilling Arbejdet tager tid fra privatlivet, pa enhed/kreds

vicestatsadvokater

Midt- og Vestsjeelland 33% 15% |p-

Chefanklagere og

statsadvokater  [HalaA

50% 30% 10 Nordsjeelland 19% 6%

n= Den centrale anklagemyndighed [§2) 29% 45% 114
Anklagerfuldmeegtig S8 30% 39% 198 Den lokale anklagemyndighed W&Z 44% 394

Nordjylland 409 159
Anklager 48% 139 W e 20
@stiylland 56% ”

- . .

Senioranklager [RNEGC 44% 15 Midt- og Vestjylland 34% 29
Sydestiylland 44% i
Specialankiager 46% s Syd-og senderyliand [[(ARTED °
Advokaturchefer og - ISy, 27% 43% 30 Sydsjeelland og Lolland-Falster [Re¥A 22% 52% 13% -

w
=

(o2}

Kgbenhavns Vestegn 45% % 31

o, [0)
Spm: Hvor ofte oplever du, at dit arbejde tager sa meget af din tid, at det gar ud over privatlivet?
47 Kilde: Data indsamlet af Epinion mAltid mOfte  Sommetider ®Sjaeldent m Aldrig

m Altid m Ofte Sommetider m Sjeeldent = Aldrig Kgbenhavn (inkl. Bornholm)




Balance mellem arbejde og privatliv

Pa tvaers af stillinger oplever 30-50 pct., at der sjaeldent eller aldrig er tid nok til
arbejdsopgaverne, og det geelder i seerlig grad for den lokale anklagemyndighed

Der er ingen signifikante forskelle mellem stillingskategorier i opfattelsen af, om man har tid nok til sine arbejdsopgaver. 50% af de anklagerfuldmeegtige finder, at de sjaeldent eller aldrig har tid nok,

mens det geelder for 40-47 pct. af de gvrige med undtagelse af chefanklagere og statsadvokater. Szerligt i den lokale anklagemyndighed opleves der ikke at veere tid nok til arbejdsopgaverne, og det
geelder generelt pa tveers af kredse.

Tid nok til arbejdsopgaver, pa stilling Tid nok til arbejdsopgaver, pa enhed

Den centrale anklagemyndighed

Anklagerfuldmeegtig SZAEEZ 35% 46%
158
Den lokale anklagemyndighed 34%
Aokiager s S - Nortytand son
Dstjylland 22% 53% 6% %
Senioranklager 37% 34% 6% Midt- og Vestjylland 41% 29
115

Sydgstjylland

33% 42% 6%
S o Syd- og Senderjylland 23% 50% 10% [N

Specialanklager

* Fyn 52% 3
Advokaturchefer og ) } . Sydsjeelland og Lolland-Faister [[ECIEEED 39% 2
vicestatsadvokater S ok 107

30 Midt- og Vestsjeelland 19% 27

Nordsjeelland 35% 35% 378y

Chefanklagere og 509% 309%
statsadvokater 0 ° Kgbenhavns Vestegn 39% 42% 6%
10 31
Kgbenhavn (inkl. Bornholm) 35% 104
m Altid m Ofte Sommetider u Sjzeldent = Aldrig

m Altid m Ofte Sommetider m Sjeeldent u Aldrig
Spm: Hvor ofte oplever du, at du har tid nok til dine arbejdsopgaver?
**Signifikant hgjere for den centrale anklagemyndighed pa et tosidet 5% signifikansniveau
48 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Balance mellem arbejde og privatliv

Den selvrapporterede overarbejdstid ligger pa 42 timer om ugen i gennemsnit, mens
den i systemerne er 39 timer. Dette kan indikere et marketal ift. faktisk arbejdstid

| alt 42 timer

Medarbejderne angiver selv at arbejde 42 timer om ugen i
gennemsnit, hvilket i givet fald er ensbetydende med systematisk

overarbejde. Rejse tiltale; 5; 13%

Den hgje arbejdstid er jeevnt fordelt, hvor ca. hver fjerde arbejder
37 timer eller mindre, mens ca. halvdelen har en arbejdstid pa
under 40 ugentlige timer.

Bistand under
efterforskning; 4; 10%

Forberede sager til

Den selvrapporterede arbejdstid afviger fra den tid, der Retten; 9; 20% retten: 7 17%

registreres i tidsregistreringssystemet. Her har den Kontoret; 30; 73%
gennemsnitlige arbejdstid i anklagemyndigheden ligget pa 39-40
timer om ugen siden 2015.

Ift. arbejdstidsregistrering indikerer det kvalitative spor et muligt
mgrketal for overarbejde, hvor medarbejderne trods Gvrig tid; 8; 20%
tillidsrepraesentanternes tilskyndelser om det modsatte undlader
at tidsregistrere som fglge af...

= ... frygt for at blive stemplet som ineffektive, nar de ikke kan Hiemrsﬁe;‘(;bejde?
lgse deres opgaver pa den normerede tid. Det lader i visse e
kredse til at veere et tabu, hvorfor nogen (yngre) medarbejdere
sidder med en fglelse af at underpraestere som de eneste Til sidst registrerede jeg al min tid — men det gjorde jeg ikke, da jeg var ny. Man vil ikke
vise, at man er langsom. Jeg falte heller ikke rigtig, at det blev brugt til noget. Jeg
sa aldrig nogen egendringer ift. tidsregistreringen. Jeg falte bare, at jeg tidsregistrerede
bare for at gagre det, men at ingen brugte det.

= ... en opfattelse af, at overarbejdsregistrering alligevel ikke
kompenseres eller anvendes til at justere normtider

fremadrettet og derfor reelt ikke har nogen veerdi (Anklagerfuldmasgtia)

Note: Ekskl. personer, der arbejder under 30 timer om ugen.
Spm: Prav at teenke pa den gennemsnitlige arbejdsuge. Hvor mange timer bruger du | gennemsnit pa nedenstaende? (oplistning af en reekke opgaver med fordeling pa sted)
49 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Balance mellem arbejde og privatliv

Arbejdstiden i den centrale anklagemyndighed er gennemsnitligt 3 timer hgjere end i
den lokale og lidt mere af arbejdet foregar hjemme

| gennemsnit arbejder anklagere i den centrale anklagemyndighed 44 timer om ugen, mens de i den lokale anklagemyndighed arbejder 41 timer om ugen. Tiden i retten er ikke overraskende starre i
den lokale anklagemyndighed end i den centrale. | gennemsnit udggar den 9 timer om ugen lokalt, svarende til 22% af arbejdstiden.

Fordeling af arbejdstid i den centrale anklagemyndighed Fordeling af arbejdstid i den lokale anklagemyndighed

| alt 44 timer | alt 41 timer

\

Rejse tiltale; 2; 4%
Bistand under
efterforskning; 4; 8%

Forberede sager til
retten; 6; 15%

Rejse tiltale; 6; 15%

Bistand under
efterforskning; 5; 11%

Retten; 7; 15% 0
Retten; 9; 22% Forberede sager til

Kontoret; 33; 75% Kontoret; 30; 72% retten; 7; 17%

@vrig tid; 15; 33%

@vrig tid; 7; 16%

Hjemmearbejde; /
4:10% Hjemrnearbejde;

3; 6%

y

Note: Ekskl. personer, der arbejder under 30 timer om ugen.
50 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Balance mellem arbejde og privatliv

Arbejdet efterlader en del mentalt udmattede — for nogen pa bekostning af privatlivet

| tilleg til arbejdstid oplever en stor andel af medarbejderne, at
deres arbejde tager uhensigtsmaessig meget energi. | det
kvalitative spor beskriver nogen fx at komme "dreenet’ og
"sveddryppende” hjem.

Dette resulterer for nogle i, at de fgler sig utilstraekkelige i deres
roller som foraeldre eller partnere, fordi de ikke har mere at give
af efter en hard arbejdsdag.

Det kvalitative spor peger desuden pa, at nogen anklagere er sa
personligt investerede i deres sager, at de har sveert ved at
slippe dem, nar de forlader kontoret. De ender derfor med at "tage
arbejdet med hjem” og bruge energi pa sagerne i stedet for at
genoplade eller investere i det sociale liv.

Dette underbygger billedet af en pligtopfyldende og dedikeret
anklager, der er dybt investeret i sit arbejde — men som ogsa kan
ende med at spaende ben for sig selv ved at lade sit indre pres
kompromittere balancen mellem arbejde og privatliv.

51 Kilde: Data indsamlet af Epinion

Oplever du, at dit arbejde tager sa meget af din energi, at det gar ud over privatlivet?

15% 2%

8% 36% 39%

mAltid mOfte = Sommetider mSjeeldent mAldrig

n=508

Jeg var meget glad for mit arbejde, men jeg havde ogsa en fornemmelse af at komme
hjem med sveddryppende skjorte hver dag.

(Anklagerfuldmaegtig)

Jeg er normalt spaendt inden en skyldskendelse, men i denne sag var jeg fysisk darlig.
Jeg var bange for, at han ville blive frifundet, og jeg kunne ikke overskue, hvad det ville
betyde. Jeg har ikke sovet specielt godt de sidste uger, hvor vi har haft

hovedforhandling.
(Anklager)



Balance mellem arbejde og privatliv

Der er lidt flere anklagerfuldmasgtige og anklagere, der fgler sig draenet for energi
end blandt de gvrige stillinger. Ogsa her er der variation pa kredsniveau

Halvdelen af alle anklagerfuldmeegtige og anklagere oplever, at arbejder altid eller ofte tager energi fra privatlivet. Blandt senior-, specialanklagere og advokaturchefer mv. er oplevelsen den samme
blandt ca. 40%. Oplevelsen af at veere dreenet er mere udbredt i den lokale anklagemyndighed end i den centrale. | farstnaevnte oplever knap halvdelen af anklagerne ofte eller altid at arbejdet tager
energi fra privatlivet. Midt- og Vestjylland, Sydsjeelland og Lolland-Falster og Nordsjeelland har feerre, der altid eller ofte fgler, at arbejdet tager energi fra privatlivet, men forskellen er ikke signifikant.

Arbejdet tager energi fra privatlivet, pa stilling

Anklagerfuldmeegtig 36%

*k

Anklager 23 40%

*k

Senioranklager

Specialanklager

Advokaturchefer og |
vicestatsadvokater

Chefanklagere og
statsadvokater

mAltid m Ofte  Sommetider B Sjaeldent ® Aldrig

Spm: Hvor ofte oplever du, at dit arbejde tager sa meget af din enerqi, at det gar ud over privatlivet?

14%

158

139

115

30

10

Den centrale anklagemyndighed

Den lokale anklagemyndighed

Nordjylland

Istjylland

Midt- og Vestjylland 3

Sydpgstjylland

Syd- og Sgnderjylland

Fyn

Sydsjeelland og Lolland-Falster

Midt- og Vestsjaelland

Nordsjeelland 3

Kgbenhavns Vestegn

Kgbenhavn (inkl. Bornholm)

13%

Arbejdet tager energi fra privatlivet, pa enhed/kreds

22%

**Signifikant hgjere anklagerfuldmaegtige og anklagere end for chefanklagere samt for den lokale anklagemyndighed ift. den centrale pa et tosidet 5% signifikansniveau

52 Kilde: Data indsamlet af Epinion

mAltid mOfte

39%

39% 394

47%

26%

52%

48%

35% 20

38% 32

BT -
A -
BT
ECEN -
N -

44% 27

6% 10% IS
32% 31

Sommetider mSjaeldent m Aldrig



Balance mellem arbejde og privatliv

| sammenligning med andre professioner er anklagerne dem, der oplever at vaere
mest presset, og hvor jobbet oftest pavirker privatlivet negativt, og tempoet er hgjt

Balance mellem arbejde og privatliv Arbejde og privatliv — udvalgte spgrgsmal
Indeks - gennemsnit* Gennemsnit
3,3 33
3,2 & 30 32 31
2.9 29 29 3,0 2

2,7

2,0 20 20 2,0

Hvor ofte oplever du, at dit arbejde  Hvor ofte oplever du, at dit arbejde Hvor ofte oplever du, at du har nok tidHvor ofte er det nadvendigt at holde et

= Anklager m Jurister tager sa meget af din en_ergi, at det gartager sa meget af Qin t.id, at det gar ud til dine arbejdsopgaver? hejt arbejdstempo?
. ud over privatlivet? over privatlivet?

m |aeger ® Gymnasieleerere

m Skolelaerere = Socialradgivere mAnklager ®Jurister ®lLzeger ®Gymnasieleerere m Skolelserere  m Socialradgivere

* Beregnet indeks baseret pa udvalgte spgrgsmal
Skala: 1=Altid; 2=0Ofte; 3=Sommetider; 4=Sjeeldent; 5=Aldrig
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Indflydelse pa arbejdet

Anklagerne savner indflydelse
pa tilretteleeggelsen af arbejdet.
Der er dog betydelig lokal
variation



Jeg synes neesten, det var at sammenligne med militeeret. Om
morgenen madte vi ind til morgenmgde, hvor chefen fordelte
opgaver. Sa var det bare at klappe haelene sammen og parere
ordre. Der var aldrig nogen, der stillede spgrgsmalstegn ved det.



Indflydelse pa arbejdet

Anklagerne eftersparger mere indflydelse pa det daglige arbejde. Knap hver femte
oplever i lav grad eller slet ikke at have god mulighed for at tilrettelaagge eget arbejde

Et tema, der gar igen i det kvalitative spor er oplevelsen af at 1 9%) splever, £6eb i By grEslaler e 30 /o angiver, at medarbejdere, der pavirkes
savne indflydelse. Det geelder seerligt i det daglige arbejde, T e muligh;aderfor S —— betydeligt af en given beslutning, sjeeldent eller
hvor mange medarbeidere gnsker. . . aldrig hgres. 42% angiver sommetider.

g ) arbejdsdag. 39% ggr i nogen grad.

= .. starre frihed og ledelsesmaessig inddragelse i
prioriteringen og tilrettelaeggelsen af dag-dag o 66% oplever, at de i lav grad eller slet ikke
arbejdsopgaver: | det kvalitative spor beskriver mange en hgj 1 9 A) oplever, at de i lav grad eller slet ikke har mulighed for at have kortere arbejdsuger, hvis
grad af micro-management, hvilket opleves som bade kan arbejde hjemmefra, nar de har brug for det. de har haft meget overarbejde. 36% ger i nogen
paradoksalt og umyndiggerende i et job, der i gvrigt 42% ger i nogen grad. grad.
forudseetter stor selvsteendighed og selvsikkerhed. Samtidig
beskrives nogen steder en lidt konservativ ledelsesstil med
hierarkiske beslutnings- og kommunikationsveje, der opleves
som bade utidssvarende og uhensigtsmaessige.

= ... langt starre fleksibilitet i forhold til mgdetider, arbejdstid

og hjemmearbejdsdage: | det kvalitative spor beskrives et

rigidt system, og nogen oplever manglende evne eller vilje fra m| megethgjgrad ®lhgjgrad  Inogengrad ®m|lavgrad = Sletikke

ledelsens side til at finde alternative veje, nar der er behov for

det. Det avler bade frustration og modstand, der i

undersggelsen fx viser sig ved, at medarbejderne bliver mindre

villige til at "ga den ekstra mil”. Jeg synes neesten det var at sammenligne med militaeret. Om morgenen madte vi ind til
morgenmade, hvor chefen fordelte opgaver. Sa var det bare at klappe haelene
sammen og parere ordre. Der var aldrig nogen, der stillede spargsmalstegn ved det.

Har du gode muligheder for at tilrettelaegge din egen arbejdsdag?

(Anklagerfuldmaegtig)
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Indflydelse pa arbejdet

Anklagerfuldmagtige oplever mindst indflydelse pa tilrettelzeggelsen af eget arbejde.
Dette traekker gennemsnittet i den lokale anklagemyndighed ned.

Ikke overraskende er det seerligt de anklagerfuldmaegtige, der oplever en lav grad eller ingen indflydelse pa tilrettelaeggelsen af arbejdet. Men ogsa anklagere og advokaturchefer/vicestatsadvokater
oplever at have relativt mindre indflydelse pa arbejdstilrettelaeggelsen. 65 pct. i den centrale anklagemyndighed oplever at have hgj eller meget hgj grad af indflydelse, mens det samme kun ger sig
geeldende for 35 pct. lokalt. Forskellen skyldes primeert de mange anklagerfuldmaegtige lokalt. Renses for effekten af disse, er der ikke signifikant forskel mellem lokal og central anklagemyndighed.

Indflydelse pa tilrettelaeggelsen af arbejde, pa stilling Indflydelse pa tilrettelaeggelsen af arbejde, pa enhed/kreds e
n= Den centrale anklagemyndighed 28% 114
1 b o, 0, 0,
Anklagerfuldmasgtig e 24% 9% IES Den lokale anklagemyndighed 394
Anklager 139 Nordjylland 35% 20
ostiylland [EREL 50% 32
Senioranklager " Midt- og Vestylland 52% | EE
** Sydwstjylland 47% 36
Specialankiager - Syd- og Senderylland 30% %
Fyn 32% 6% L
Advokaturchefer og Sydsjeelland og Lolland-Falster g% 22% 39% 17% | 13% BEX
vicestatsadvokater b 0 %0 yes) 9 . . ° . :
Midt- og Vestsjaslland 44% 27
Chefanklagere og 10 Nordsjeelland 61% 31
statsadvokater W5 ) ° I
* Kgbenhavns Vestegn 39% 23% 10% [EL
m| megethgjgrad ®lhgjgrad Inogengrad ®mllavgrad ®mSletikke Kgbenhavn (inkl. Bornholm) 38% 104

Spm: | hvilken grad har du gode muligheder for at tilretteleegge din egen arbejdsdag?
**Signifikant hgjere for anklagere, senior- og specialanklagere og chefanklagere ift. fuldmaegtige

57 samt for den centrale anklagemyndighed ift. den lokale pa et tosidet 5% signifikansniveau | meget hgjgrad ™| hgj grad Inogengrad ®m|lavgrad mSletikke
Kilde: Data indsamlet af Epinion



Indflydelse pa arbejdet

| forhold til hvordan man Igser sine opgaver, oplever bade fuldmagtige og anklagere
en relativt lav indflydelse i forhold til hgjere stillinger

Flere end hver tredje anklagerfuldmeegtig og anklager oplever, at de kun sommetider, sjeeldent eller aldrig har indflydelse pa, hvordan de Igser deres arbejdsopgaver. Dette pavirker forskellen mellem
den centrale og lokale anklagemyndighed, og i fald der renses for effekten af fuldmaegtige, er der ikke signifikant forskel pa de to niveauer. Der er heller ikke signifikante forskelle mellem kredse.

Indflydelse pa hvordan arbejdsopgaver |Igses, pa stilling Indflydelse pa hvordan arbejdsopgaver Igses, pa enhed
n=
n=
Den centrale anklagemyndighed 14% l 114
Anklagerfuldmaegtig **
158 ,
Den lokale anklagemyndighed 24% 394
Anklager 56 Nordjyliand  [IIESR 15% 20
Jstjylland ¥ 32
Senioranklager Midt- og Vestjylland 24% 14% 29
* 115
Sydostiylland [EECH 14% 36
Specialanklager Syd- og Senderjylland [JEER 27% 30
% Fyn R0 31
Advokaturchefer og Sydsjeelland og Lolland-Falster 17% 35% 23
vicestatsadvokater 30 Midt- og Vestsjzliand [JRER 27
Nordsjeelland 16% 71% 13% 34
Chefanklagere og
statsadvokater 10 Kabenhavns Vestegn 19% 52% 16% 31
Kabenhavn (inkl. Bornholm) 16% 53% 26% M 104
m Altid m Ofte Sommetider m Sjeeldent = Aldrig

m Altid u Ofte Sommetider m Sjeeldent u Aldrig
Spm: Hvor ofte har du indflydelse pa, hvordan du lgser dine arbejdsopgaver?
**Signifikant hgjere for senioranklagere, advokaturchefer og chefanklagere ift. fuldmaegtige og anklagere samt for den centrale anklagemyndighed pa et tosidet 5% signifikansniveau.
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Indflydelse pa arbejdet

Hver tredje anklagerfuldmaegtig og anklager oplever, at man som medarbejder
sjaeldent eller aldrig hares om beslutninger, der pavirker en

Godt hver tredje anklagerfuldmaegtig og anklager oplever, at medarbejderne sjeeldent eller aldrig bliver hart om beslutninger, der pavirker dem. Denne oplevelse gar pa tveers af stillingskategorier pa
naer cheferne, der oftere mener, at medarbejdere hgres om beslutninger. Oplevelsen gar sig i starre grad gaeldende i den lokale anklagemyndighed i forhold til den centrale, men renses som tidligere
for anklagerfuldmaegtige, er der ikke forskel pa enhed. Der er heller ikke statistisk signifikant forskel mellem kredse.

Bliver medarbejdere hgrt, pa stilling Bliver medarbejdere hgrt, pa enhed

Den centrale anklagemyndighed 41% 114
Anklagerfuldmaegtig 3 42% 30% 7% **
158
Den lokale anklagemyndighed 43%
pokiager EN . Noriytang —
Dstjylland 31% 44%
Senioranklager s Midt- og Vestjylland _ 29
Sydgstjylland 42% 28% 6% K
Specialanklager - Syd- og Sgnderjylland 67% 7% 10% BN
35

Fyn 39% 3

Sydsjeslland og Lolland-Falster [EXEIIIEED 39% 2
Midt- og Vestsjzelland 30% 41% 27

68% - 31

Advokaturchefer og
vicestatsadvokater

*%

[ ]
w
o

Nordsjeelland
Chefanklagere og

statsadvokater 1% Kgbenhavns Vestegn 35% 29%
10 31
Kgbenhavn (inkl. Bornholm) 34% 104
m Altid m Ofte Sommetider m Sjeeldent = Aldrig

m Altid u Ofte Sommetider m Sjeeldent u Aldrig
Spm: Hvor ofte bliver alle medarbejdere, der pavirkes betydeligt af en given beslutning, hort?
**Signifikant hgjere for chefanklagere/statsadvokater og advokaturchefer/vicestatsadvokater samt i den centrale anklagemyndighed pa et tosidet 5% signifikansniveau
59 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Indflydelse pa arbejdet

Ogsa fleksibiliteten i form af kortere uger eller muligheden for at arbejde hjemmefra
er starre i den centrale anklagemyndighed, om end den ogsa varierer mellem kredse

Generelt er muligheden for kortere arbejdsuger eller hjemmearbejde starre i den centrale anklagemyndighed end i den lokale. Der forekommer dog at veere stor variation i lokal praksis mellem
kredsene, hvor muligheden for kortere arbejdsuge efter overarbejde i lav grad eller slet ikke er muligt for over 80 pct. af anklagerne i Fyn, KBH Vestegn og Kagbenhavns Politi, mens lidt flere i
Sydgstjylland og Midt- og Vestjylland oplever det i nogen eller hgj grad er muligt. | sidstnaevnte kredse oplever flere ogsa, at det i nogen eller hgj grad er muligt at arbejde hjemme.

Mulighed for kortere arbejdsuge efter overarbejde, pa enhed/kreds n= Mulighed for hjemmearbejde, pa enhed/kreds n=

Den centrale anklagemyndighed 38% 8% IEEP:

N
-
-

Den centrale anklagemyndighed 33KV 26%

384

Den lokale anklagemyndighed 384 Den lokale anklagemyndighed [K§Z 24%

19

Nordjylland 19 Nordjylland |REFZ 21%

Jstjylland Istjylland 28

w
=

Midt- og Vestjylland 29 Midt- og Vestjylland [EEPEA 28

k%

w
(9]

36

Sydgstjylland Sydwstjylland

Syd- og Sgnderjylland 29 Syd- og Sgnderjylland WAZIEENELS 46% 7% &

47% 40%

Fyn 30 Fyn 39% 6% L

32%

Sydsjeelland og Lolland-Falster 22 Sydsjeelland og Lolland-Falster 61% 9% X

Midt- og Vestsjeelland 41% 27 Midt- og Vestsjeelland 33% 19% 27

Nordsjeelland 30% 30 Nordsjeelland 47% 20% 30

Kgbenhavns Vestegn 65% 16%

2
X
@

19% 31 Kgbenhavns Vestegn

Kgbenhavn (inkl. Bornholm) 43% 101 Kgbenhavn (inkl. Bornholm) EEES7 20% 42% 20%  4%ENE!

| meget hgj grad ®1 hgj grad Inogengrad ®m|lavgrad ®Sletikke ®| meget hgjgrad ®mlhgjgrad |nogengrad ®|lavgrad = Sletikke
Spm: | hvilken grad oplever du, at du har mulighed for at have kortere arbejdsuger, hvis du har haft meget overarbejde? | hvilken grad oplever du, at du kan arbejde hjemmefra, nar du har brug for det?
**Signifikant hgjere for den centrale anklagemyndighed pa et tosidet 5% signifikansniveau. Midt- og Vestjylland og Sydgstjylland signifikant hgjere end en raekke af de gvrige kredse.
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Indflydelse pa arbejdet

Sammenlignet med de gvrige professioner er anklagerne dem, der oplever mindst
indflydelse pa eget arbejde. Det gaelder saerligt, hvordan opgaverne |lgses

Indflydelse og arbejdstilrettelaeggelse

Indeks — gennemsnit*

3.7 37
3.4 3,6 36 36

u Anklager m Jurister
| xger ® Gymnasieleerere
m Skoleleerere m Socialradgivere

* Beregnet indeks baseret pa udvalgte spgrgsmal
Skala: 1=Aldrig; 2=Sjeeldent; 3=Sommetider; 4=0fte; 5=Altid
61 Kilde: Data indsamlet af Epinion, NFA tal fra Danmarks Statistik

Indflydelse og arbejdstilrettelaeggelse — udvalgte spargsmal

Gennemsnit

Hvor ofte har du indflydelse pa, Hvor ofte bliver alle medarbejdere, Hvor ofte far du den vejledning og
hvornar du Igser dine der pavirkes af en given beslutning, instruktion, du behgver for at udfgre
arbejdsopgaver? hart? dit arbejde?

Hvor ofte har du indflydelse p3,
hvordan du lgser dine
arbejdsopgaver?

m Anklager ®Jurister ®mlLaeger B Gymnasieleerere ® Skoleleerere ® Socialradgivere



Ledelse og anerkendelse

Anklagerne efterspgrger mere
anerkendelse for indsatsen.
Den ledelsesmaessige
anerkendelse vurderes dog hgijt
sammenlignet med andre



Alt i alt for sé& vidt angar anerkendelseskulturen, sa er intet

nyt godt nyt. Der ikke nogen tvivl om, at man far det at vide,
hvis det IKKE gar godt.



Ledelse og anerkendelse

Flere eftersparger en bedre balance mellem det, de giver, og det de far igen i en tid
med stort arbejdspres. Mange oplever dog ogsa stgtte og anerkendelse fra ledelsen

o . : o N

Isaer det kvalitative spor peger pa et asynkront forhold imellem 41 /o oplever, at nzermeste leder i hgj eller 2 50/

det, medarbejderne oplever at give (fx i form af tid, energi og meget hgj grad giver ngdvendig feedback (ris og 0 mener ikke, at ledelsen gar en indsats
hjerteblod) og det, de far igen. Der peges her pa... ros) for arbejdet. 21% gar i lav grad eller ikke. for at forbedre arbejdsmiljget

= ... bedre kompensation for deres indsats og resultater i lgn,
karrierevej og evt. arbejdsvilkar.

)
o . - .
58 A) oplever i hgj eller meget hgj grad at fa 46 A) i, et dg ] IeIIer MR L) g
har ledelsens opbakning, hvis der er behov herfor.
19% foler ikke eller i lav grad det samme.

den hjeelp og statte, de har brug for fra naermeste

= ... stgrre imgdekommenhed og lydhgrhed end tilfaeldet er i leder. 27% ger i nogen grad.

dag. Flere giver udtryk for, at de ikke oplever, at ledelsen har
tilstraekkelig "foling” med medarbejderne eller vilje til at lytte.

= ... mere (emotionel) stgatte til saerligt de yngre og i forbindelse Bliver dit arbejde anerkendt og paskennet af ledelsen?
med kraevende eller sveere sager. Der er sezerligt blandt yngre
medarbejdere brug for at forventningsafstemme og evt. tale
deres eget indre performancepres ned. Der hersker samtidig 3%
en forestilling om, at "den gode anklager” skal heerdes og leere =488
mens hun gar, men i det kvalitative spor er det tydeligt,

. . : : m | meget hoj u | hoj | .l = Slet ikk
hvordan det taerer pa nogen at sta relativt alene i den meget hoj grad oigrad ~lInogengrad ®llavgrad wSletikke
udvikling.

Alt i alt for sa vidt angar anerkendelseskulturen, sa er intet nyt godt nyt. Der ikke
nogen tvivl om, at man far det at vide, hvis det IKKE gar godt.

(Anklager)
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Ledelse og anerkendelse

Anklagerfuldmagtige oplever i lidt mindre grad at fa feedback end senioranklagere,
men der er fa forskelle. Centralt er der lidt mere feedback end lokalt

Hver tredje anklagerfuldmaegtig oplever at fa ngdvendig feedback pa arbejde, og hver tredje ger ikke. Det er lidt mindre end senioranklagere, men generelt er der fa forskelle mellem stillingstyper. Data
indikerer, at der er forskel mellem den centrale og den lokale anklagemyndighed, hvor der opleves mere feedback centralt end lokalt.

Feedback pa arbejde, pa stilling Feedback pa arbejde, pa enhed

Den centrale anklagemyndighed 30% 14% S%EEkE
Anklagerfuldmaegtig [SZIVAR 35% 25% [T% *
150 Den lokale anklagemyndighed [RI0bZ 30% 36% 20% 47
0, 0,
Anklager e - Nordjylland 29% 20
SEIEL 10% 10% 19% 10% )
Senioranklager 35% Midt- og Vestjylland 29
ok 114
Sydestjylland 37% 7 3
Specialanklager 18% 6% Syd- og Sgnderjylland [HIFA 23% 37% 27% XY 30
% S 6% 6% 42% 10% [
Advokaturchefer og 109 Sydsjeelland og Lolland-Falster 23% 23
. (o]
vicestatsadvokater 29 Midt- og Vestsjzelland 35% 7
Nordsjeelland 23% 31
Chefanklagere og 259,
statsadvokater ° 8 Kgbenhavns Vestegn [RIF 23% 20% 10% EY
Kabenhavn (inkl. Bomholm) [KEEIIIIERD 42% [ 19% | [
®m| meget hgj grad ®| hgj grad Inogengrad ®llavgrad mSletikke
** Signifikant pa et 5% tosidet signifikansniveau ift. anklagerfuldmeegtige | meget hgj grad ®| hgj grad Inogengrad mllavgrad mSletikke

*Signifikant pa et 10% tosidet signifikansniveau mellem central og lokal anklagemyndighed (dvs. lavere grad af statistisk sikkerhed)
Spm: | hvilken grad giver din neermeste leder dig den ngdvendige feedback (ris og ros) for dit arbejde?
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Ledelse og anerkendelse

| sammenligning med andre oplever anklagerne at fa starre anerkendelse og mere
feedback end mange af de andre professioner

Oplevelse af ledelse

Indeks — gennemsnit*

u Anklager m Jurister
m | xger ® Gymnasieleerere
m Skoleleerere ® Socialradgivere

* Beregnet indeks baseret pa udvalgte spgrgsmal
Skala: 1=Altid; 2=0Ofte; 3=Sommetider; 4=Sjeeldent; 5=Aldrig
66 Kilde: Data indsamlet af Epinion. NFA tal fra Danmarks Statistik

Ledelse — udvalgte spgrgsmal

Gennemsnit

34 33 3,3 34 33

B2 3,2 3,2 3,2 3.1

Hvor ofte tager din naermeste leder Hvor ofte involverer din neermeste Hvor ofte giver din naermeste leder Hvor ofte bliver dit arbejde
sig tid til at engagere sig i din leder dig i tilretteleeggelsen af dit dig den nedvendige ris og ros for dit anerkendt og paskennet af
faglige udvikling? arbejde? arbejde? ledelsen?

m Anklager ®Jurister ®mlLaeger ®Gymnasielaerere = Skoleleerere = Socialradgivere



Ledelse og anerkendelse

Der er delte meninger om, hvorvidt ledelsen gar noget for at forbedre arbejdsmiljget,
og opfattelsen varierer betydeligt mellem kredse

26% mener, at ledelsen slet ikke eller kun i lav grad ggr noget for at forbedre arbejdsmiljget, mens 32% omvendt mener, at ledelse ggr en hgj eller meget hgj indsats. Ogsa her er der dog en betydelig
lokal variation, hvor seerligt Fyn, @stjylland og Kebenhavns Vestegn skiller sig ud med negative vurderinger af spgrgsmalet.

Ledelsens indsats for at forbedre arbejdsmiljoet Fordelt pa enhed (DCA og kredse)

Procent Gennemsnit (1=Slet ikke; 5=1 meget hgj grad)
ST T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T TS TS E ST S SIS S ST SIS A
z 1 1
8% ,’ 1 ,
''37 !
1
1
24% i
1
® | meget hgj grad :
1
®| hgj grad :
1
I nogen grad 2,0
42%
m| lav grad
m Slet ikke
19%
7%
Nordsjeelland Sydsjeelland Sydgstjylland Midt- og Syd- og Nordjylland ~ Kgbenhavn Midt- og Kgbenhavns  Qstjylland Fyn (n=31)
Samlet Central  Lokal (n=380) (n=30)  oglolland-  (n=34)  Vestiylland Senderjylland  (n=20) (inkl. Vestsjselland  Vestegn (n=31)
(n=108) Falster (n=22) (n=27) (n=29) Bornholm) (n=25) (n=28)
(n=103)

Spm: | hvilken grad g@r ledelsen en indsats for at forbedre arbejdsmiljget? Skala: 1=Slet ikke; 2=I lav grad; 3=I nogen grad; 4=I hgj grad; 5= meget hgj grad
*Signifikant hgjere for den centrale anklagemyndighed pa et tosidet 10% signifikansniveau
** Signifikant hgjere i en raekke kredse end pa Fyn pa tosidet 5% signifikansniveau
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Karriereveje

En del oplever
karrieremulighederne som
begraensede og
uigennemsigtige. Saerligt tiden
lige far/efter turnus er kritisk



‘ ‘ Turnus bliver en udfordring samt "flaskehalsen”, der pt. er, idet vi

bliver "holdt" tilbage karrieremaessigt, indtil turnus kan
ske. Geografiske udfordringer ved selve turnussen er ogsé
en stor udfordring.



Karriereveje

Saerligt i chefsporet oplever anklagerne at have gode karrieremuligheder, mens
fremtiden blandt gvrige anklagere opleves som mere usikker

Overordnet set mener 31% af anklagerne, at de i hgj grad eller meget
hgj grad kan gare karriere i anklagemyndigheden, mens 40% oplever i
nogen grad at kunne.

Ikke overraskende vurderer advokaturchefer, vicestatsadvokater,
chefanklagere og statsadvokater (som selv har formaet at avancere)
muligheden for at kunne ggre karriere mere positivt end de gvrige
stillinger. Herefter placerer de anklagerfuldmeegtige sig efterfulgt af
anklagere, senioranklagere og specialanklagere, der ligger pa samme
niveau.

Baseret pa input fra det kvalitative spor er nogle af de mulige
forklaringer:

= Efter endt grundforlgb kan anklagerstillingen opleves som et
vakuum, inden en turnusstilling abner sig. Dette opleves af nogen
som utilfredsstillende stilstand, og dette trin pa anklagerrejsen er
ofte forbundet med en del usikkerhed omkring fremtiden.

= Efter turnus opleves generelt stagnation, hvad angar
karrieremuligheder. Senior- og specialanklagerstillinger er relativt
begraensede. Det samme geelder stillinger i chefsporet, hvis
kvalifikationskrav flere desuden oplever som uklare. Mange giver
sélledes udtryk for, at man skal veere heldig for at slippe gennem
nalegjet.

Nar de anklagerfuldmaegtige tegner et mere positivt billede, skal det ses
i lyset af det veltilrettelagte uddannelsesforlgb, grunduddannelsen
udger. Leeringskurven er stejl, og det er relativt klart, hvordan man
avancerer til anklager.

Undersggelsen indikerer dog fra seerligt det kvalitative spor en gget
bekymring blandt anklagerfuldmaegtige om deres videre feerd i lyset af,
hvad der beskrives som en stigende kamp om pladserne.
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Oplever du at kunne ggre karriere?

6% 25% 40%

20% 3%

| meget hgj grad ®m| hgj grad Inogengrad ®llavgrad mSletikke

n=508

Oplever du at kunne ggre karriere?
(Gennemsnit 1-5)

3,7
3.3 27 2,8 2,8

Anklagerfuldmaegtig ~ Anklager (n=138) Senioranklager Specialanklager Advokaturchefer og  Chefanklagere og
(n=155) (n=112) (n=34) vicestatsadvokater statsadvokater (n=10)
(n=30)

Jeg har gennem érene haft mange muligheder for avancement og specialisering -
Jjeg har pravet at veere sagsbehandler, leder med personaleansvar og i dag fagligt
ansvar - alle spaendende og udfordrende roller.

(Senioranklager)



Karriereveje

Usikkerhed om turnus og tiden efter turnus er problematisk og gger frafaldsrisikoen.
Hver tredje oplever det som sveert at fa turnus tilpasset familielivet

Seerligt i det kvalitative spor er turnus noget, som mange anklagere fremhaever som
en bekymringsfaktor:

Hvornar kommer jeg i turnus? Timingen har seerligt betydning i familier med
barn, men ogsa partnerens karriere spiller ind.

Hvor kommer jeg i turnus? Den geografiske placering er et stort samtaleemne
og ofte en udfordring, uanset gst eller vest.

Kan jeg opna en god work-life balance i turnus? Det er i den sammenhaeng
veerd at bemaerke, at over en tredjedel (35%) har oplevet, at det var sveert at fa
turnus tilpasset deres hverdags-/familieliv.

Bliver jeg "slaet tilbage til start’ ved pabegyndelsen af turnus? Nar anklagerne
forlader kredsen, forlader de ogsa en vis oparbejdet rutine samt et socialt
feellesskab.

Hvad er mine muligheder for tilbagegang til tidligere kreds efter endt turnus -
alternativt en anden kreds inden for rimelig pendlerafstand til bopael?

Skal jeg nu bare tilbage til ”sagsfabrikken” efter turnus? Der er en del
overvejelser omkring de generelle forhold og kompetencematch ved tilbagegang
til politikredsene. Denne ‘frygt’ skal dog ses i lyset af, at 61 pct. svarer, at de
vendte tilbage til interessante og inspirerende opgaver efter endt turnus,
mens kun 10 pct. ikke gjorde. Det kan derfor tyde pa, at det er en bekymring,
der kun i mindre omfang har hold i virkeligheden. Flere af de erfarne anklagere i
det kvalitative spor peger saledes ogsa pa, at de har oplevet at fa mere
komplekse og specialiserede sager, desto mere erfaring de har faet.

Far / efter turnus udgar i sig selv to naturlige brud pa anklagerrejsen, hvor det er
mere oplagt at tage karrieren op til revision. Den betydelige usikkerhed, der praeger
de to trin pa rejsen, ma sammen med en generelt stigende mobilitet pa
arbejdsmarkedet antages at e@ge frafaldsrisikoen vasentligt.

71

* Ikke relevant/ved ikke er sorteret fra.
Kilde: Data indsamlet af Epinion

I hvilken grad oplever du, at det er eller var nemt at fa tilpasset dit turnusforigb til dit hverdags-
[familieliv?*

29%

| meget hgj grad ®m| hgj grad Inogengrad ®llavgrad mSletikke

n=241
| hvilken grad oplever du, at dine arbejdsopgaver er eller var interessante, inspirerende og
tilpasset dit kompetenceniveau, da du vendte tilbage til en politikreds efter endt turnus?
1% 50% 29% 7% 8%
| meget hgj grad ®| hgj grad Inogengrad mllavgrad mSletikke
n=178

Jeg eriturnus de naeste 2 ar og haber pa, at der er en interessant stilling at sgge,
nar jeg er faerdig med turnus og at forholdene ude i kredsene er blevet forbedret.
Hvis ikke de er forbedret, vil jeg nok genoverveje, om det er anklagemyndigheden, der
Skal veere fremtiden. Jeg ser pt. ikke de store fremtidsmuligheder, da der er

begreensede attraktive stillinger til folk, som har veeret i turnus.
(Anklagerfuldmeegtig)



Karriereveje

Ogsa gennemsigtigheden i at opna en hgjere stilling opleves som lav pa tvars af
stilling og anciennitet

De nuveerende chefer oplever i starst grad, at der er gennemsigtighed i karriereveje i anklagemyndigheden. For de gvrige stillinger opleves kun en lav grad af gennemsigtighed. Oplevelsen af en lav
grad af gennemsigtighed gar igen pa tveers af anciennitet.

Gennemsigtighed i opnaelse af hgjere stilling, pa stilling Gennemsigtighed i opnaelse af hgjere stilling, pa anciennitet
Gennemsnit Gennemsnit
Samlet (n=457) 2,5
Samlet (n=461) 2,5
Anklagerfuldmeegtig (n=144) 2,5
Anklager (n=129) 23 Under 6 ar (n=230) 25
Senioranklager (n=111) 2,4
6-14 ar (n=119) 2.4
Specialanklager (n=33) 2,3
Advokaturchefer og 31
vicestatsadvokater (n=30) ’
*k 15+ ar (n:141) 2,5
Chefanklagere og statsadvokater
_ 3,4
(n=10) o

Spm: | hvilken grad oplever du gennemsigtighed i, hvordan man opnar en hgjere stilling? Skala: 1=Slet ikke; 2=I lav grad; 3=I nogen grad; 4=I hgj grad; 5= meget hgj grad
** Signifikant hgjere for advokaturchefer og chefanklagere ift. de fleste andre stillingskategorier pa tosidet 5% signifikansniveau.
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Karriereveje

Den manglende gennemsigtighed giver sig ogsa udslag i, at 25 pct. i lav grad/ikke
oplever en sammenhang mellem kompetencer og stillinger og 50 pct. i nogen grad

Naesten halvdelen oplever, at der kun i nogen grad er en
sammenhaeng mellem kompetencer og stillinger, mens 25 pct.
oplever at der ikke elleri lav grad er det.

Iseer advokaturchefer, vicestatsadvokater, chefanklagere og
statsadvokater oplever i starre grad en sammenhaeng, mens
anklager, senioranklager og specialanklager kun i relativt lavt
omfang ger.

| det kvalitative spor henviser en raekke anklagerfuldmaegtige til, at
en manglende folelse af sammenhaeng mellem kompetencer og
stilling for deres vedkommende handler om mangel pa onboarding
og opleering, hvor de har oplevet at skulle udfgre opgaver, de ikke
folte sig tilstreekkelig klaedt pa til.
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Oplever du, at der er god sammenhang mellem kompetencer og stillinger

2% 20% 49% 5% 4%

| meget hgjgrad | hgj grad Inogengrad ®llavgrad ®mSletikke mlkke relevant

n=508

Oplever du, at der er en god sammenhang mellem kompetencer og stillinger

(Gennemsnit 1-5)
3,1 3.5 >
’ 2,8 2,8 2,6

Anklagerfuldmaegtige Anklager Senioranklager Specialanklager Advokaturchefer og  Chefanklagere og
vicestatsadvokater statsadvokater

Det var en stor udfordring at starte som anklagerfuldmaegtig, da det er et bredt job,
hvor man har mange kompetencer i spil, og hvor man skal leere rigtig meget, som
man ikke kan laese sig til, herunder saerligt det at made i retten. Jeg oplevede, at der var
meget lidt oplaering.

(Anklagerfuldmaegtig)



Karriereveje

Op mod halvdelen af anklagerne har oplevet, at folk bliver flyttet mod deres vilje. Det
er isaer medarbejdere med lang anciennitet, der selv har oplevet at blive ”prikket”

Har du oplevet at folk bliver flyttet
mod deres vilje ("prikket”)?

Procent

n=443

| meget hgj grad
® | hgj grad
36% =
| nogen grad

u | lav grad

m Slet ikke

Samlet
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Har du oplevet at blive flyttet mod din vilje i Anklagemyndigheden?

(absolut og fordelt pa anciennitet)

Procent

Samlet

Ved ikke mNej mJa

Under 6 ar 6-14 ar

mUnder6 ar m6-14 ar m15+ ar

15+ ar

Kommentar

20% har i hgj eller meget
hgj grad oplevet, at folk er
blevet flyttet mod deres vilje.
36% har i nogen grad.

Blandt dem, der i nogen, hgj
eller meget hgj grad har
oplevet, at folk bliver flyttet
mod deres vilje, svarer 27%
bekraeftende til, at de selv
har oplevet at blive prikket.

Det er dog iseer
medarbejdere med en lang
anciennitet, som har oplevet
at blive flyttet mod deres
vilje. Dette kan indikere, at
denne forteelling kan veere
historisk funderet.



Kollegial statte og samarbejde

En aben-dar-politik styrker
samarbejde og sammenhold
mange steder



Der er et sammenhold, som jeg ikke har oplevet andre steder.
Arbejdet i retten, hvor man er meget alene g@ar, at man
efterfalgende taler meget med hinanden om forlgbet i retten, men
ogsa sagen. Vi sparrer utrolig meget med hinanden og géar
ogsa op i hinandens sager.



Kollegial statte og samarbejde

Kollegial stgtte og samarbejde opleves som afgagrende for best practice- og
kompetenceudvikling — men ogsa for arbejdsgladen

Anklagerne oplever generelt, at der er en god samarbejds- og
anerkendelseskultur blandt kolleger i Anklagemyndigheden. 83%
angiver saledes, at de altid eller ofte samarbejder med kolleger,
nar der opstar problemer, der kreever lgsninger, ligesom 72%
oplever kollegial anerkendelse i arbejdet.

Kulturen har stor betydning bade fagligt og socialt, og i det
kvalitative spor fremhaever anklagerne seerligt betydningen af en
aben-dgr-politik, der tillader dag-til-dag statte, sparring og
vidensdeling pa tveers af erfaringsniveau:

= Erfarne anklagere agerer rollemodeller og hjeelper mindre
erfarne kollegaer med savel faglige spgrgsmal som justering
af det indre praestationspres.

= Mindre erfarne anklagere sparrer med hinanden omkring
personlige og udvalgte faglige spgrgsmal, som de
foretraekker at dele med kollegaer pa ”samme niveau”.

= Erfarne anklagere sparrer med hinanden om komplekse eller
specialiserede sager og evt. oplevelser med dommere eller
andet.

Selvom det for nogen erfarne anklagere opleves at age
arbejdspresset yderligere, sa er det generelle billede i det
kvalitative spor, at de finder bade glaede og mening i at hjalpe
mindre erfarne kollegaer og gar en dyd ud af at veere tilgeengelige.
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Samarbejder du og dine kollegaer, nar der opstar problemer, der kraever losninger?

m Altid m Ofte Sommetider m Sjaeldent m Aldrig

n=508

Anerkender du og dine kollegaer hinanden i arbejdet?

m Altid m Ofte Sommetider m Sjaeldent m Aldrig

n=508

Vi har hinandens ryg. Der er en god kollegial stemning, og folk hjeelper hinanden. Jeg
foler, at jeg i min rolle som erfaren anklager har en opgave i at videregive ro til de yngre.
At leere dem at kultivere deres “pyt-knap” og ikke tage ting for hardt ind eller for
personligt. Jeg har ALTID tid og har sagt til min mentee og andre, at de ma ringe eller

Skrive anytime.
(Senioranklager)



Kollegial statte og samarbejde

Konflikter opleves primaert anklagere og forsvarere / dommere imellem, mens
konflikter med kollegaer i anklagemyndigheden er mindre udbredte

Til trods for en generel oplevelse af sammenhold og samarbejde,
angiver 63% af anklagerne, at de har haft skaenderier eller
konflikter med nogen pa deres arbejdsplads indenfor det seneste
ar. Stogrstedelen af disse konflikter udspiller sig dog i retten
imellem forsvareren eller dommeren og anklageren selv.

Dette understattes i det kvalitative spor, hvor anklagerne fx
beskriver "voksen-skaeldud” af dommeren, skaenderier med
forsvarer der "problematiserer irrelevante ting”, eller at forsvaret
ruller gjne. Nogle af de erfarne anklagere peger pa en tendens til
flere konflikter i retten fordi ‘dommerne forventer mere’ eller
‘udgver svagere retsledelse’. Oplevelserne kan dog veere
geografisk betinget, da anklagere i nogle kredse (typisk de
mindre) generelt beskriver et bedre samarbejde i retten end dem i
fx Kgbenhavnsomradet.

Enkelte kvalitative udsagn peger dog pa, at gnidninger anklagere
imellem kan opsta grundet intern konkurrence om sarlige
stillinger. Nogle specialiseringer lader til at veere mere attraktive
end andre, og enkelte anklagerfuldmaegtige peger i den

henseende pa, at der er en kultur for, at spidse albuer belgnnes.

Enkelte anklagere beskriver endvidere konflikter med
administrativt personale, der ikke i tilstraekkelig grad aflaste
anklageren (fx print af materialer).

*13% har angivet "konflikter med andre”, 5% "@nsker ikke at oplyse”
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Har du indenfor de sidste 12 maneder haft skaenderier eller konflikter med nogen pa
din arbejdsplads? (herunder ogsa i retten)

37% 41% 17%

m Nej, aldrig m Ja, sjeeldnere Ja, manedligt m Ja, ugentligt  mJa, dagligt n=508

Hvem har du haft konflikter med?* 200 af 320 (63%) har haft konflikter med forsvarere, etc.

40%

30%
23%

Forsvarere Dommere Politi- Kollegaer i an- Ledere Tiltalte Underordnede
personale  klagemyndigheden n=320

Der er en kultur, hvor der kan veere spidse albuer, fordi vi er sa mange, der er nye, og
som gerne vil det samme. Der er ikke nok pladser til alle.

(Anklagerfuldmaegtig)



Fratreedelse



Fratraedelse

Der er ikke medarbejderflugt,
men flere overvejer afsked med
anklagemyndigheden grundet
arbejdspres



Anklagemyndigheden har ingen problemer med at
rekruttere nye. Derfor har de heller ingen
fastholdelsespolitik.



Fratraedelse

Personaleomsatningen har ligget relativt konstant siden 2015, og i forhold til
sammenlignelige grupper har anklagemyndigheden en lav personaleomsatning

Personaleomseetningen i anklagemyndigheden har siden 2015 ligget pa ~4,2-4,5 procent af de ansatte. | sammenligning med leeger pa sygehusene, folkeskolelaerere, socialradgivere og
jurister/gkonomer generelt er der en meget lav personaleomseetning i anklagemyndigheden.

Personaleomsatning blandt jurister i anklagemyndigheden, 2015-2019 Personaleomsatning sammenlignet med udvalgte grupper, 2019

Procent Procent

2015 2016 2017 2018 2019 Anklagere Laeger Leerere i Socialradgivere Jurister og
folkeskolen og -formidlere gkonomer

(Regioner og

kommuner)

Note: Der tages udgangspunkt i hele politi og anklagemyndigheden, hvorfor rokering herimellem ikke teeller som fratraedelse.
82 Kilde: Data fra Rigsadvokaten, november 2019 samt data fra Kommunernes og Regionernes Lgndatakontor, udtreek af personaleomsaetningsstatistik (SIRKA) fra sept. 18 til sept. 19.



Fratraedelse
Sammensatningen af de personer, der forlader anklagemyndigheden, har andret sig
med en gget afgang i 2019 blandt de yngre aldersgrupper og anklagerfuldmaegtige

Frem til 2018 var der relativt faerre unge anklagere, der forlod anklagemyndigheden, i forhold til eeldre. Tilsvarende var der lavere afgang blandt anklagerfuldmaegtige end blandt de mere senior
stillingskategorier. Dette billede er i 2019 vendt, sa der nu er en starre afgang blandt unge anklager og anklagerfuldmaegtige. Der er dog tale om sma tal, sa udsving skal tolkes med varsomhed.

Personaleomsaetning pa aldersinterval Personaleomsatning pa stillingskategori

Procent af total Procent af total

25-29 30-34 35-39 40-44 45+ Anklager- Anklager Senior- Special-
fuldmaegtig anklager anklager

Il 2015 I 2016 2017 M 2018 M 2019

Note: Grundet lavt antal chefanklagere, advokaturchefer og vicestatsadvokater er disse ikke medtaget. Der tages udgangspunkt i hele politi og anklagemyndigheden, hvorfor rokering herimellem ikke teeller som
fratreedelse.
83 Kilde: Data fra Rigsadvokaten, november 2019



Fratreedelse

14% forventer i lav grad eller ikke at vaere i anklagemyndigheden om 3 ar, og 32% er i
tvivl. Det gaelder primeert blandt de 30-40-arige og lavere stillinger

I hvilken grad forventer du at blive inden for

Sporgsmal fordelt pa alder og stillingskategori
anklagemyndigheden de naeste 3 ar? porg p g g g

Procent
k
39% : En del er
25% «_ nhaturlig
I afgang pga.
A 17% 1q% I pension
A A p 1
| meget hgj grad
) 23-29 (n=113) 30-34 (n=88) 35-39 (n=71) 40-44 (n=71) 45+ (n=165)
m | hgj grad
® | nogen grad 0
= lav grad En del svarer |
de bliver pga. 1
m Slet ikke uddannelses- ~
) forlgb, men 1
Ved ikke angiver at .
overveje et 1_
skift herefter
Anklagerfuldmaegtig Anklager (n=139) Senioranklager Specialanklager  Advokaturchefer og Chefanklagere og
(n=158) (=115) (n=35) vicestatsadvokater  statsadvokater
(n=30) (n=10)
Ved ikke ®mSletikke ®llavgrad ®Inogengrad ®|hgjgrad ®|megethgjgrad
n=508

Note: Kategorien “Andet” under stilling er taget ud fra svarkategorien (N= 21 respondenter).
84 Kilde: Data indsamlet af Epinion



Fratreedelse

Arbejdets mening og indhold er de primaere grunde til at blive. Hgjt arbejdspres,
usikre fremtidsmuligheder og |gn, der ikke modsvarer indsats, ggr det modsatte

Hvorfor blive i anklagemyndigheden?

= Arbejdet er et kald — ‘den hgjere mening’
= Arbejdet er spendende, varierende og udviklende

= Er generelt tilfreds

Jeg faler mig som anklager dybt inde i min sjeel og sidder med et
speciale, som konstant udfordrer mig, som jeg faler, jeg er god til,
og hvor jeg i hgj grad styrer min arbejdsdag selv

Speendende og meget varieret arbejdsopgaver. Anser det for "mit
kald" hvor retfaerdighed, legalitetskontrol og s@gen efter det rigtige
resultat betyder rigtig meget for mig.

Jeg kan virkelig godt lide mit arbejde. Det er spaendende og alsidigt
0g jeg er stolt over, at arbejde i anklagemyndigheden.

Jeg har et sjovt arbejde, mange daglige udfordringer og arbejder
med strafferetten pa den rigtige side.

Fordi jeg grundleeggende set er glad for mit arbejde.

Note: | alt 398 abne besvarelser.
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Hvorfor forlade anklagemyndigheden?

= Arbejdspresset er for hgjt — sveert at forene med privatliv

= Usikre og uklare fremtidsmuligheder

= Lgnnen svarer ikke til arbejdsindsatsen

* Fokus pa maltal og manglende anerkendelse fra ledelse
Jeg onsker enten at have bedre karrieremuligheder eller at have
mere fleksible arbejdsvilkar, evt. nedsat tid eller flextid.
Jeg er bekymret for, om hvorvidt der er stillinger, der er kompatible
med mine kompetencer og praeferencer. Det er svaert at se
karrieremuligheder, da der er fa lederstillinger, og man sjeeldent

bliver taget med i beslutningsgrundlaget, nar man ikke er leder.

Omkostningerne ved arbejdspres og maengde er for store. Det gar
desveerre for meget ud over privatlivet.

Fordi jeg oplever et meget stort daglig pres ift. hvad jeg skal
preestere og far en darlig len for det.

Alt for stort ansvar og arbejdsbyrde ift. den lgn og anerkendelse, der
gives til gengeeld.



Fratreedelse

Arbejdsmangde koblet med familie er ogsa en fratradelsesarsag blandt advokater.
Blandt sidstnaevnte peger mange dog ogsa pa manglende mening

Nogle af de forhold, som ansatte i advokatbranchen peger pa som arsager til
at overveje et brancheskift gar sig ogsa geeldende for anklagerne:

Arbejdsvilkar & work-life balance

DJJFs analyse af advokat-vandring viser, at arbejdsvilkar og balancen
mellem arbejdet og privatliv har en stor betydning for overvejelser om
brancheskift. Tilsvarende peger anklagerne pa hgjt arbejdspres, som bl.a.
udfordrer privatlivet. | tillaeg hertil peger anklagerne ogsa pa, at lennen ikke
modsvarer arbejdsindsatsen, hvilket ikke er et tema for advokater.

Mening

Advokater i det private papeger at de ensker en stgrre mening med deres
arbejde end profit. Dette gaelder i seerlig grad kvindelige advokater. Det
samme ggr sig ikke geeldende i anklagemyndigheden, hvor det meningsfulde i
jobbet i modseetning til advokatbranchen er en stor styrke og noget af det, der
fastholder anklagere i anklagemyndigheden.

Karriereveje

Anklagerne peger omvendt pa usikkerhed om fremtiden og uigennemsigtige
karriereveje som den tredje hyppigst naevnte faktor i overvejelsen om at skifte
veek fra anklagemyndigheden. Det samme ggr sig ikke geeldende for
advokater.

For advokater, der har forladt branchen, er den primaere arsag darlig ledelse.
Selv om flere i anklagemyndigheden peger pa ledelse som ét element i

overvejelsen om at forlade anklagemyndigheden, er det ikke en udbredt arsag
— hverken hos dem, der overvejer, eller hos dem, der har forladt myndigheden

0
66 /0 af medlemmer af DJOF Advokat ansat
pa et advokatkontor overvejer at forlade branchen

Flere under 40 él’ overvejer et

skift veek fra advokatbranchen

signifikant Flere kvinder end

meen d overvejer et brancheskift vaek fra
advokatbranchen

Flest skifter til den offentlige sektor. Kun fa skifter
til politiet og anklagemyndigheden

Top-3 arsager til at ville forlade hhv. advokatbranchen og anklagemyndigheden

Advokatbranchen
1. Sveert at forene jobbet med familieliv
2. Forlange arbejdsdage

3. Etarbejde med fokus pa andet end profit

Anklagemyndigheden
1. Arbejdspres, herunder ift. familieliv
2. Lan

3. Usikkerhed om fremtid/karriereveje

Note: Der er en forskel pa, hvordan der er spurgt i DJJFs analyse og denne, og de kan derfor ikke 1:1 sammenlignes. Flere temaer er dog ens pa tveers af undersggelserne og kan derfor give en indikation af,

om samme problemer opleves begge steder.
86 Kilde: DJGF: Vandringen fra advokatbranchen, 2019, Data indsamlet af Epinion



Anbefalinger



Anbefalinger | Trinspecifikke

De fem vigtigste nedslagspunkter pa anklagerrejsen

Fase #1 Fase #2 Fase #3
Rekruttering, onboarding og den forste tid Livet i anklagemyndigheden Fratraedelse og offboarding

Styrket,
konsekvent Overveje andre
onboarding, turnus-
herunder fokus muligheder

pa "blgd” stotte

Styrket fokus pa E tni Seerlig
udvalgte orventnings- Frigere fastholdelses-
personlige afstemning og ressourcer til indsats op til /i
forebyggelse af . forbindel d
egenskaber hos raksischok mentorordning orbindelse me
kandidaten P overgange



Anbefalinger - Fase #1: Rekruttering, onboarding og den farste tid

Katalog af anbefalinger til optimering af rekrutteringsproces og onboardingforlgb

Rekrutteringsproces

Onboardingforlgb

| den centrale rekrutteringsproces bgr der sikres fokus pa retsarbejdet i
alle dele af processen for at skabe bedst mulig forventningsafstemning
med ansggerne om jobbets indhold, herunder taet kobling til praksis (den
lokale anklagemyndighed).

Fasthold fokus pa ansggere med ‘livserfaring’, dvs. se pa andre
erfaringer i tillaeg til rent faglige kvalifikationer for at vurdere ansggerne
pa personlige kompetencer som robusthed, beslutningskraft mv.

Fasthold / styrk fokus pa rekrutteringspotentialet i tidligere studenter,
formiddagsfuldmaegtige mv., der har kendskab til anklagemyndigheden
pa forhand, hvilket letter forventningsafstemningen/onboardingen. Lokale
chefer kan med fordel opfordre (dygtige) studenter til at ansgge i de
halvarlige runder.

Hav fokus pa meningsfuldhed til at adskille sig i
rekrutteringssammenheeng, fx ift. advokatbranchen.
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Bade centralt og lokalt ber sikres fokus pa at frigare ressourcer til
onboarding og mentorordning, fx ved at udvide antallet af mentorer.
Her bar der vaere seerligt fokus pa kredse med lav ratio af erfarne
anklagere kontra anklagerfuldmaegtige.

| udveelgelsen af, hvem der skal veere mentorer, bgr de lokale ledelser
overveje, hvad der skal til for at vaere en god mentor, fx evnen til at
leere fra sig, at have tid/overskud til mentees mv.

Sikre en generel anerkendelse af tilstedeveaerelsen af ‘praksischok’ for
nyansatte samt mulighed for taettere opfalgning pa (uerfarne)
anklagerfuldmagtige. Det kan eksempelvis veere gennem en ‘buddy-
ordning’, hvor mere erfarne anklagerfuldmaegtige/anklagere er
tilgeengelige for mere social/ikke-faglig sparring end den, man far fra sin
mentor.

Bista med ‘coping-strategier’ for yngre/nyansatte ift. at veenne sig til en
hard tone i retten, et hgjt tempo og arbejdspres samt evt. psykisk
pavirkning fra sager. Dvs. fokus ikke kun pa faglig sparring men ogsa
sparring omkring, hvordan man opbygger sin ‘teflon-kappe’. Dette kan
veere i form at bade centrale og lokale initiativer.



Anbefalinger - Fase #2: Tiden i anklagemyndigheden & Fase #3: Fratraedelse og offboarding

Katalog af anbefalinger til optimering af fastholdelsesindsatsen (1/2)

Generelt Arbejdspres og arbejdstilrettelaeggelse

Det seerlige anklager-DNA stiller store krav til ledelsesopgaven. Fasthold
fokus pa betydningen af jobbets meningsfuldhed for at bibeholde
anklagernes engagement i arbejdet. Tydeligger begrundelser for
prioritering af sager pa alle niveauer og veer opmaerksom pa
maltalsfokus og prioriteringer, der kan opleves at kompromittere den
faglige prioritering/retsfalelsen.

Afklar na@rmere, hvad der ligger bag variationer i tilfredshed pa
kredsniveau. Der er betydelige forskelle mellem kredse péa en reekke af
de forskellige dimensioner. Midt- og Vestjylland skiller sig positivt ud pa
en reekke af dem — undersgg om der er god praksis at hente her.

Fasthold fokus pa tonen i (by)retten som et vigtigt indsatsomrade.

Bade centralt og lokalt bar man pa kort sigt holde fokus pa fastholdelse
af de yngre (30-40-arige), anklagere samt specialanklagere.
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Ivaerkseet tiltag, der kan lette sags-/arbejdspresset i kredsene, safremt
den store sagstilgang forventes at fortsaette eller fortsat stige. Hold fokus
pa at skabe bedre balance mellem arbejde og privatliv — saerligt hvad
angar energi og/eller gget anerkendelse for den nuvaerende
arbejdsbelastning.

Sikre mere indflydelse pa arbejdstilrettelzeggelsen. De lokale ledelser
i kredsene kan med fordel arbejde videre med at sikre en hgjere grad af
indflydelse og @get fleksibilitet saerligt for anklagere og
anklagerfuldmeegtige. @get vidensdeling mellem kredsene om, hvordan
det kan lykkes, kan bidrage til dette.

Hav fokus pa, at opleeringsopgaven tager tid for de erfarne
anklagere, og dermed bistar til @get arbejdspres for denne gruppe.

Skab abenhed om, at normtid er et gennemsnitsmal — dvs. der er ikke
en forventning om, at en uerfaren/nyere anklagerfuldmaegtig kun bruger
normtiden pa en sag.

Skab rum for abenhed omkring, hvornar en forberedelse er ‘god nok’
— hvornar er 80% ok, og hvornar skal det vaere 100%? Jget abenhed
omkring det at bega ‘fejl’ eller lave fejlskgn er vaesentlig som led i at ggre
op med en oplevet ‘0O-fejls kultur’.



Anbefalinger - Fase #2: Tiden i anklagemyndigheden & Fase #3: Fratraedelse og offboarding

Katalog af anbefalinger til optimering af fastholdelsesindsatsen (2/2)

Karriereveje Fratraedelse
«  Skab stgrre transparens om karrieremuligheder i * Arbejd med mere systematisk opsamling af feedback fra
anklagemyndigheden, seerligt i forhold til avancement fra fratraedelsesinterview pa centralt hold, herunder arsager til fratraedelse
anklagerstillingen og opad. Tydeligger kriterier og muligheder ift. og orlov, sa viden herfra kan aktiveres bedre strategisk.

specialisering og ledelsesroller.

*  Overvej andre turnusmuligheder for at imgdega aktuel mangel pa
stillinger og skabe tidligere afklaring for anklagere, der afventer turnus.

« Hav fokus pa fastholdelse specifikt i forbindelse med overgange fra
grundforlgbet og op til afslutning af turnus. Det handler seerligt om at
reducere usikkerhed / bekymring ift. placering, opgaver og evt. hensyn til
familie.
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Analysen baserer sig pa 4 primare datakilder, hvor de tre sidste er indsamlet af

Epinion. Disse uddybes pa de fglgende sider

Interview

Registerdata

Spargeskema

&
3.5 Mobiletnografi

Data for udvikling i:

«  Sagsudvikling, produktion og
produktivtet fordelt pa
sagstyper og kredse

« Til- og afgang fra
anklagemyndigheden samt
personaleomsaetning

* Anciennitet

*  Domfaeldelsesprocent

* Ansggninger og karakteristika
pa ansggere

Eksterne data:

+ DJJFs advokatundersggelse
2019

* Personaleomsaetning,
Kommunernes- og Regionernes
Lendatakontor
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Spergeskemaundersggelse
blandt jurister i
anklagemyndigheden

508 gennemfarte besvarelser,
svarende til en svarprocent pa
69%

Fokus pa livet i
anklagemyndigheden, men
ogsa input til rekruttering og
fratraedelse

Gennemfart i perioden 2. — 31.

december 2019

Interviews med fratradte jurister
i anklagemyndigheden samt

jurister pa orlov, der er hhv.

fratradt og gaet pa orlov inden
for det seneste ar

Interviews med HR-ansvarlige i
kredse samt HR-chef i
Rigsadvokaten

Fokus pa rekruttering og
fratreedelse, men ogsa input il
livet i anklagemyndigheden

Gennemfart i perioden 2.
december 2019 — 7. januar
2020

Mobiletnografisk studie blandt
erfarne og mindre erfarne
anklagere i kredsene

Fokus pa livet i
anklagemyndigheden

Gennemfgart i perioden 2. — 13.
december 2019



Metode

Indsamling og behandling af data via spgrgeskema

Signifikanstest
Den maksimale statistiske usikkerhed i undersggelsen er +/- 2,4 procentpoint. | rapporten
er der kommenteret pa signifikante forskelle mellem tallene (fx stilling, embede etc.).
Signifikanstests er gennemfort for at sikre, at fordelingerne er reelt forskellige og ikke
udtryk for statistisk stgj, og de er gennemfart pa felgende made:
» 2-sidet t-test pa gennemsnit og 2-sidet z-test pa fordelinger
* 95% konfidensniveau = signifikansniveau 0,05 (Med dette niveau har man ret 19
ud af 20 gange i sine forudsigelser, og det anses normalt som tilstreekkeligt —
ogsa i videnskabeligt arbejde). | nogle tilfaelde er der i tillaeg testet pa et 90%
konfidensniveau, hvilket er mindre statistisk sikkert, men kan give en indikation
af forskelle. Konfidensniveau er angivet i resultaterne.

Regressionsanalyse

Regressionsanalysen er baseret pa alle spgrgsmal, hvorefter de mest signifikante er
udvalgt. Dette er for at sikre en hgj forklaringsgrad, samtidig med at gvrige variable ikke
skaber ungdig "st@j”, da de ofte er korreleret med hinanden (sakaldt multikollinaritet). De
gvrige variable kan derfor godt pavirke, men i mindre grad eller alternativt gennem disse
variable.

Forklaringskraften i modellen er baseret pa en justeret R?, som angiver, hvor meget af
variation pa den afhaengige variabel (Jobtilfredshed) kan forklares ud fra de uafhaengige
variable. Koefficienten i modellen angiver, at hvis man stiger med faktor 1 pa den
uafhaengige variabel, sa stiger ‘Jobtilfredsheden’ med koefficienten. Fx stiger
Jobtilfredsheden i gennemsnit med +0,198, hvis man stiger med 1 veerdi pa spgrgsmalet:
"synes du, dine arbejdsopgaver er interessante og inspirerende”.

Abne besvarelser

Der er i undersggelsen mulighed for at angive uddybende, abne besvarelser pa spagrgsmal.

Disse er kodet ift. tema og indgar i mgnstergenkendelsen i den kvalitative analyse.
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Udsendelse
Der eri alt udsendt mails til 732 respondenter, som er modtaget fra
anklagemyndighedens register, inklusiv en raekke baggrundsinformationer. Den 2.
dec. 2019 sendtes 679 ud og den 12. dec. 2019 blev 53 yderligere invitationer
sendt ud. Disse 53 er typisk placeret i fx ledelsessekretariater eller andre lignende
stillinger, hvor de ikke har anklagerarbejde som kerneopgave. Der blev udsendt en
invitationsmail og 2 rykkermails (med en uges mellemrum). Svarprocenten i den
oprindelige sample var 72%.

a5k

ES)

| alt 508 gennemfarte
besvarelser (69%)

Spgrgerammen er udviklet
af Epinion i samarbejde med
anklagemyndigheden. For at
kunne sammenligne med
andre professioner, er nogle
spgrgsmal stillet pa samme
made som i Det Nationale
Center for Arbejdsmiljgs
undersggelse 'Arbejdsmiljo
og Helbred i Danmark’.
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Data er indsamlet i perioden
d. 2. december til og med
31. december 2019

Undersggelsen er
repraesentativ for
medarbejderne i
anklagemyndigheden, og
der ingen signifikante
forskelle i svarprocent pa
tveers af embede, advokatur,
stilling, kan, alder,
anciennitet og kreds.



Metode

Indsamling og behandling af data via interview

Baggrund for undersggelsen

Som en del af det kvalitative spor er der blevet foretaget en raekke dybdeinterview

* 14 interviews med fratradte anklagere og anklagere pa orlov fra
anklagemyndigheden

+ 3Jinterviews med hr-ansvarlige

Dybdeinterviewene er hovedsageligt gennemfart per telefon med udgangspunkt i
interviewguides.

Meningskondensering og mgnstergenkendelse

Som del af afrapporteringen er interviewene blevet transskriberet, hvor der er
foretaget en meningskondensering i de tilfaelde, hvor udsagn har veeret indforstaet,
eller uafsluttede.

Som en del af forberedelserne til analysen er der foretaget en mgnstergenkendelse af
interviewene. En raekke tematikker er her gennemgaet :

* Fratreedelsesgrunde

* Forhold mellem arbejde og fritid

* Ledelsen

» Arbejdsforhold i anklagemyndigheden

» Karriereveje

* Rekrutteringsgrundlag

* Onboarding
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Rekrutteringsmetode

Som en del af rekruttering til fratreedelsesinterview har anklagemyndigheden sendt
en liste over potentielle deltagere blandt fratradte anklagere og anklagere pa orlov.
Deltagerne er udvalgt ud fra hensyn til spredning pa anciennitet og politikreds.

Som en del af rekrutteringen til HR interviewene er de blevet udvalgt pa baggrund af
stilling samt kreds.

0_6_0 Interviewene er gennemfgart fra 2. december til og med 7. januar 2020.

= Interviewguiden er udviklet af Epinion i samarbejde med

anklagemyndigheden. Interviewguiden bestar af en mapping af
anklagerens rejse fra ansggning til fratreedelse og bestar af en reekke
temaer, herunder:

Ansggning

Tiden i anklagemyndigheden
Fratreedelse

Rekruttering,

Opstart, i jobbet,

Videre karriereforlgb
Opsigelse/afskedigelse

NoOasWN =



Metode

Indsamling og behandling af data via mobil-etnografi

Baggrund for undersggelsen

Som en del af det kvalitative spor, er der blevet fortaget et mobiletnografisk studie
blandt nuveerende anklagere i anklagemyndigheden. | alt har 27 anklagere deltaget.

Studiet har veeret opdelt i to fora: et blandt anklagere med under 6 ars anciennitet og
et blandt anklagere med over 6 ars anciennitet. De to medarbejdergrupper er blevet

fulgti en periode pa to uger.

Studiet forlgb efter en foruddefineret drejebog. Undervejs i forlgbet har tre
moderatorer Igbende fulgt deltagernes aktivitet i forummet og stillet opfalgende

spgrgsmal til deres besvarelser.

Monstergenkendelse

Efter dataindsamlingen foretog Epinion en mgnstergenkendelse af mobilstudiets
resultater. Her blev folgende tematikker bl.a. gennemgaet:

oarLN =
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Mentorforlgbet samt turnus
Hverdagen i anklagemyndigheden
Forhold til ledelsen og kollegaer
Rettergangen

Forventninger og motivation
Forholdet mellem arbejde og privatliv

Rekrutteringsmetode

Som en del af rekrutteringen har anklagemyndigheden sendt en kontaktliste over
mulige deltagere. Deltagerne i de to mobilfora er rekrutteret ud fra en reekke
parametre for at sikre en fordeling pa anciennitet, kan og kreds.

| forbindelse med rekrutteringen er alle deltagerne blevet ringet op af en moderator,
for at introducere dem til forummet samt hjeelpe i forbindelse med spgrgsmal o.lign.

Q 14 uerfarne anklagere 13
[ erfarne anklagere deltog i

mobilforaerne.

= Drejebogen er udarbejdet af
Epinion i samarbejde med
anklagemyndigheden.
Drejebogen bestar af tre
dele:
1. Daglige logbgger
2. Tematiske opgaver
3. Opfelgende spgrgeguide

til moderatoren

[

Data er indsamlet i
perioden d. 2 december til
den 13. december 2019

Svarprocenten for
temaopgaverne for de
uerfarne anklagere ligger
pa 88 pct. og 83 pct. for de
erfarne anklagere.

| alt har 25 ud af 27
anklagere svaret pa de
daglige logbgger. Det er
forskelligt, hvor meget de
enkelte deltagere har
svaret pa logbggerne.
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